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Fimlab
Fimlabikorthet

Fimlab ar valfardsomradenas eget labora-
torieféretag. Vitillhandahaller laboratorie-
tjansterinom halso- och sjukvarden samt
utbildning och forskning inom laboratorie-
branschenivalfardsomradena i Birkaland,
Egentliga Tavastland, Mellersta Finland,
P3ijanneTavastland och Osterbotten.

Fimlab ar Finlands storsta laboratorieféretaginom hélso-
och sjukvarden. Det finns 6ver 1,4 miljoner finlandare i vart
verksamhetsomrade och vibetjénar vara provtagnings-
kunder ndstan7 000 gangeridygnet. Kundndjdheten med
vara provtagningstjanster arutmarkt*.
Vi &r ett topplaboratorium pa internationell niva
och en pionjarinom bland annat digital patologi. Vara
diagnostiktjanster omfattar specialomradena klinisk kemi,
hematologi, mikrobiologi, patologi och genetik, samt
fertilitetsbehandlingslaboratoriets tjanster och patientnara
analys. Vifungerar ocksé som ett nationellt screeningcenter
fértarmcancer och livmoderhalscancer 6ver hela Finland.
Fimlab &ren multidisciplinar arbetsplats med éver
1100 proffs.
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Svar pa hélsa, nuochiframtiden

Loftet till kunderna: Viger svar for att
behandla sjukdomar och framja hélsa. Vi ar ett
topplaboratorium painternationell niva.

Loftet till personalen: Vi ar en ansvarsfull och
utvecklande expertgemenskap som varde-
sattervarandra. Viutvecklar valbefinnande

i arbetet och ledarskap. Hos oss far man

fordjupa sig, paverka och blomstrai sitt arbete.

Léftet till miljon: Vi utvecklar var verksamhet
for att uppratthalla naturens barkraft och
mildra klimatférandringen. En valmaende natur
skapar grunden fér manniskors héalsa.

Fimlab har beviljats markena Nyckelflaggan och

Ett samhaélleligt féretag som ett bevis pa inhemsk

verksamhet och ett betydande samhalleligt
arbete.

HALLBARHET
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Antalet
provtagningar

3,3

milj. (2024: 3,3milj.)

*NPS

88

(2024: 86)
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Fimlab
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Gemensamt engagemang
mojliggjorde framgangarna

Mitti forandringarna skapade personalens yrkesskicklighet och

engagemang grunden for framtidens diagnostik och starkte var

stallning som en viktig del av den offentliga halso- och sjukvarden.

Aret 2025 var viktigt fér Fimlab pa manga
satt. Féretaget inledde sitt femtonde
verksamhetsar samtidigt som det
fortfarande pagick en stark struktur-
férandring inom den finlandska social-
och halsovarden. Valfardsomradenas
forsamrade ekonomiska utsikter skapade
en utmanande verksamhetsmiljé och aven
vivartvungna att anpassa och férnya oss
samt fatta beslut som stédde tjansternas

effektfullhet och skattebetalarnasintresse.

Liksom under tidigare ar visade &ven
aret 2025 att enlangsiktig utveckling och
beredskap for férandringar gerresultat.
Vilyckades férbéattra produktiviteten,
uppna vara finansiella och operativa
mal samt fortsatta viktiga strategiska
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utvecklingsprojektien exceptionellt
féréanderlig miljo.

Aretvar speciellt férinformations-
férvaltningen. Laboratoriesystemprojektet
som pagattimer an tio arfortskred till sin sista
fas. Projektets mal har varit att dverga fran
Tamlab-systemet, som utvecklades pa 1990-
talet, tillden moderna Lab2.0-plattformen.
Den hérlanga strategiska utvecklingsstigen
har gett oss en stabil systemplattform som
stoder diagnostikeniframtiden, och har
starkt var driftsdkerhet. Karnaniprojektet var
attviville behélla det centrala dgarskapet
overinformationssystemet som stéder
affarsverksamhetenivara egna hander.

Aven projektet for att separera infor-
mations- och kommunikationsteknologin

HALLBARHET
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Fimlab

franinformationssystemmiljon i Birkalands
valfardsomrade slutférdes. Projektet
inleddes for tre ar sedan. Darmed fick vien
sjalvstandig digital verksamhetsmiljé som
ger oss omfattande mojligheter att utveckla
vara processer och tjanster. Tyngdpunkterna
inom datasakerhet och dataskydd starktes
med omfattande atgéarder. Dessa projekt
skapade grunden fér en annu mer enhetlig
och effektiv verksamhet an tidigare.
Utvecklingeninominformationssystem
och automation framskred utmarkt dven
pa andra omraden. | takt med OneFimlab-
projektet som stravar efter att harmonisera
varverksamhet, blev vara system mer
enhetliga pa alla verksamhetsomraden.
Harmoniseringen av anvisningar, processer
ochregister skapade en dnnu starkare grund
for serviceproduktionen. Automations-
reformen fortskred enligt planen och den
framgangsrika konkurrensutsattningen
skapade forutsattningarna for att
fortsatta det nara partnerskapet med
Roche Diagnostics. Ibruktagandet
av de nya apparaturerna kom smidigt
igdng och de forstainstallationerna
genomférdes. Under de kommande ren
fortsatteribruktagningen avdennya
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automationslésningen stegvis pa vara
verksamhetsomraden.

Utvecklingen av var kliniska verksamhet
var fortsattningsvis stark. Malet med att
sammansla patologin och genetiken var att
gobraprocesserna enhetliga, intensifiera
det multidisciplindra samarbetet och
starka kompetensen for att sarskilt stodja
diagnostiken av cancersjukdomar och
malinriktade behandlingar. Viinférde de
forsta Al-assisterade I6sningarnainom
patologinivéara dagliga rutiner och de
bidrog med en ny niva avnoggrannhet och
smidighetidiagnostiken.

Arets mest utmanande externa faktor var
den svara ekonomiska situationen i valfards-
omradena. Den paverkade ocksa efterfradgan
pa tjansterinom laboratoriediagnostik
ochminskade var omséattning. For att
kunna fortsatta utvecklingsarbetet,
vilket ar extremt viktigt for framtiden,
optimerade vi personalméangdenivart
omfattande natverk av verksamhetsstallen
och gjorde produktionsprocessen sa
effektivsom mojligt. Dessa dtgarder gav
vélfardsomradena betydande operativa och
ekonomiska fordelar och starkte Fimlabs
position som palitlig partnerinom den

HALLBARHET [

offentliga halso- och sjukvarden. Patient-
kundernas ngjdhet holls pa en utmarkt niva.

Aretvar sarskilt kravande fér var personal.
Flerareformer somintraffande samtidigt -
deregionala organisationsférandringarna,
automationsreformen som férde med
sig férandringariroller och team samt
forberedelserna fér den nya verksamhets-
miljon - krédvde engagemang och
anpassningsférmaga. Det planenliga
genomférandet avreformerna vittnar
omkompetens, resiliens och en stark
yrkesstolthet hos var personal.

Vigjorde konkreta framsteg for valbefin-
nandeiarbetet, larandet och utvecklingen av
ledarskapet narviinledde implementeringen
avdennya FimBee-larandeplattformen. Den
nya FimBee-larandeplattformen fortydligar
och férenhetligarintroduktionen och
utbildningen. Vi starkte ocksa férmans-
arbetet systematiskt, vilket arnédvandigti
en situation med kontinuerlig férandring.

Narman ser pa 2025 som helhet,
arobservationen tydlig: Fimlab aren
organisation som &r verksamhetsduglig dven
mittienféradndring, gérnédvéandiga val och
malmedvetet fullfoljer kravande projekt.
Detta har varit mojligt tack vare den starka

VERKSAMHETSBERATTELSE |
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Antalet
diagnostiska
undersokningar

16,5

milj. (2024: 16,8 mil;.)

kompetensen och engagemanget hos var
personal samt vara kunders fértroende.
Jagvilltacka alla Fimlabs arbetstagare,
kunder och dgare fér det gangna aret.
Vart femtonde verksamhetsar visade att
vikombinerar effektivitet, kvalitet och
langsiktig utveckling pa ett satt som skapar
en stark grund fér kommande ar.

Ari Miettinen
VD
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Nyckeltal

Omsattning Rorelsevinst Utveckling av antalet anstéllda
milj. € milj. € personer
29,9
250 30 1200 71068 1102 116 1112 025
203,2
200 180,9 175,9 174,0 173,5 2o leee
20 800
150
15 600
100
10 400
50 5 200
0 0 0
2021 2022 2023 2024 2025 2021 2022 2023 2024 2025 2021 2022 2023 2024 2025
Férdelning av omsattning per valfardsomrade Foérdelning av omsattning per tjanst

6% 7%
s ‘ 68%
Birkaland 43 % ‘
Egentliga Tavastland 11 %
Mellersta Finland 15 %
Péijanne-Tavastland 14 %
Osterbotten11 %
Ovrigaklienter 6 %

20 % . .
® Diagnostiska tjanster 68 %

® Provtagningstjanster20 %
® Blodprodukter4 %
e Ovrigatjanster7 %
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Vigersvarpahéalsanuochiframtiden

Viskaparhéalsaiframtidenitatt samarbete
med varaintressenter och hela samhallet.
Vigersvar for att behandla sjukdomar

och framja hélsa - var vision ar att

vara en ansvarsfull féregangare inom
laboratorietjanster.

Varen 2025 deltog viigeniundersdkningen
Trust&Reputationinom social- och
halsovardssektorn som tar reda pa hurdant
anseende féretagen inom social- och
halsovardeniFinland har bland medborgarna.
Enligt undersdékningen &r vart anseende bra
ochklart battre an genomsnittetinom social-
och halsovardssektorn. Vi ar sarskilt starka
inom service och ansvarsfullhet. Vitackar
varakunder for fortroendet och fortsatter att
utveckla vara produkter dvenifortsattningen.

Vifortsatter vart banbrytande arbete
inom digital patologi: underhdsten 2025
togviibruk Al-assisterad diagnostik. Under
de kommande aren for vara betydande
investeringarilaboratorieautomation med sig
nya typer avautomationslésningar och stérre
kapacitet.

ARSBERATTELSE 2025

Provbehallareautomater
ger flexibilitet

Under 2025 tog flera av vara
servicestéllenibruk automater
férhdmtning och aterlamning

av provbehallare. Automaterna
betjanar kunder som hamtar
provbehallare fér prover som tas
hemma eller aterlamnar prover som
tagits hemma.

Automaterna gor provtagningen
smidigare och foérbattrar
kundnojdheten. Pa de flesta
servicestallen kan man dven hdmta
provbehallare narlaboratoriet ar
stangt. Z\terlémningen av prover
gors under laboratoriets 6ppettider.

| VERKSAMHETSBERATTELSE | BOKSLUT

Nyttide elektroniska
servicekanalerna

Undervaren 2025 éppnade vi
Extranat-tjansten som ar avsedd for
vara professionella kunder. | tjansten
harvi samlatihop den mest vasentliga
informationen relaterad till laboratorie-
verksamheten, sdsom anvisningar for
professionella nar det galler provtagning
ochlaboratorieundersékningar. Vid
slutet av aret hade redan nastan13 000
professionella fran valfardsomréadena
registrerat sigitjansten.

Under varen fornyade viocksa var
Fimlab.fi-webbtjanst. Idag betjanar
webbtjansten framst vara personkunder
bland annat nar det galler att skéta arenden
ilaboratoriet, information om véara tjanster
samt forberedelser férundersdkningar.
Vid slutet av aret hade webbtjansten
nastan 1,5 miljoner sessioner.



Fimlab

Undersékningen om HPV -
sjalvprovtagning utvidgades

Fimlab, Birkalands valfardsomrade och Tammerfors
universitet genomfor tillsammans en undersékning dar
man utreder hur metoden fér HPV-sjalvprovtagning
fungerar vid screening fér livmoderhalscancer.

Den som deltariscreeningen kan bestalla ett
provtagningskit hem till sig, tar HPV-provet sjélv och
returnerar provet till Fimlabs laboratorium. Under
2025 utvidgades undersékningen till Fimlabs hela
verksamhetsomrade.

Elektronisk screeningkommunikation

Fran och med september 2025 har personer som
kallas till screening fér livmoderhalscancer och
tarmcanceriforsta hand fatt Fimlabs meddelanden
om screeningarna i elektronisk form. Anvandningen
av digitala meddelanden sparar tid: kallelserna till
screening, paminnelserna och resultaten férmedlas
snabbt och sakert till ratt mottagare, meddelandena
kanl&sas narochvar som helst och de lagras pa ett
och samma stalle.

ARSBERATTELSE 2025
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Malen for pilotprojektet for
screening uppfylldes

| samarbete med Fimlab och AstraZeneca Oy genom-
férde Birkalands valfardsomrade pilotprojektet
for screening av kronisk njursjukdom som startade
i slutet av 2024 och pagick till sommaren 2025. |
pilotprojektet kartlades féorekomsten av sjukdomen
bland 55-ariga personeri Birkaland. Férekomsten av
kronisk njursjukdom 6kar betydligt efter 50 ars alder.
Fleran 8 000 personer fick en kallelse till pilot-
projektet och avdem uppsokte 49 procent screening-
provtagningen pa Fimlab. P& basis av screening-
resultaten fann man tecken pa kronisk njursjukdom
hos cirka 200 personer. Diagnostiseringen och varden
av dessa personer fortsatterinom primarvardeni Pirha.
Pilotprojektet visade att screening av befolkningen
arett fungerande satt att identifiera en kronisk
njursjukdomii tid. Nar sjukdomen konstaterasii
ett tidigt skede kan sjukdomens framskridande
bromsas med hjalp av férandrade levnadsvanor och
|lakemedelsbehandling. Pilotprojektet fér screening
ar ett effektfullt exempel pa ett framgangsrikt
samarbete mellan den offentliga och privata sektorn
samt mellan primarvarden och specialsjukvarden.
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Storinvesteringi
laboratorieautomation

Under varen 2025 gjorde vien omfattande
upphandling av laboratorieautomationsutrustning
och tilloehér fér vara diagnostiklaboratorier.
Upphandlingen fér med sig nya automationslésningar
och dkar hastigheten och kapaciteteniproduktionen.

Den storsta apparaturen skainstalleras vid
Tammerfors universitetssjukhus och kan analysera
nastan7 500 prover per timme. Likadana men
kapacitetsmassigt ndgot mindre apparaturer
installeras i vara 6vriga diagnostiklaboratorier.
Installationen har bérjat och fortsatterunder de
narmaste aren.

ARSBERATTELSE 2025

ARET 2025 [ HALLBARHET

Al stoder diagnostiken

Fimlab ar en pionjarinom digital patologiiFinland.
Ar2024 sl6t vi ett ramavtal med fyraleverantorer

av Al-algoritmer och pa hésten 2025 tog vii bruk
Al-assisterad diagnostik. Nu anvander vi Al i diagnostik
av bréstcancerochireceptoranalyser. Harnast utvidgar
vianvandningen till prostatabiopsier och endoskopiska
prover frdn mag-tarmkanalen.

Al-verktygen har validerats noggrant och deras
anvandning dvervakas kontinuerligt. Al analyserar det
digitaliserade vavnadsprovet innan patologen gér sin
beddmning. Sedan granskar patologen Al:s analys och
staller den slutliga diagnosen med stéd av den.

| VERKSAMHETSBERATTELSE |

Enligt studier kan Al paskynda analysen och
rapporteringen med till och med 20-40 procent
beroende pa provtyp. | framtiden kan Al-algoritmerna
ocksa tillhandahalla sjalvstandiga prognosmodeller
som stod for behandlingsbeslut eller hjalpa till i valet av
genetiska tester.

Implementeringen av Al pa Fimlab &ren del aven mer
omfattande utveckling som svarar mot det 6kande
antalet prover och bristen pa specialisterinom patologin.

BOKSLUT
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Larandekulturen maojliggor forandring

Ar2025 varett viktigt arav férnyelse. Vi
maste férnya oss for att kunna uppna vara
mal och uppfylla framtidens behov, och
det kraver utveckling, kompetens och
inlarning.

Vara pagaende utvecklingsprojekt
(bland annat automationsreformen och
darmed fornyade arbetsmetoder, de nya
I6sningarna med artificiell intelligens och
dennyainlarningsportalen) arinte endast
strukturella férandringar. De kréver att
vilar oss nya fardigheter, men ocksa att
vifrangar saker som vilart oss tidigare.
| denna kontinuerliga rérelse spelar var
larandekultur en nyckelroll, den stéder

inte endast férnyelsen utan maéjliggér den.

Kompetensutveckling &r en funktion,
men larandet &r en kultur. En larandekultur
innebar att man standigt lar sig och
foérnyar sig tillsammans, att man aktivt
delar med sig av sin kompetens och
information, att man Iar sig genom
gemensamt tdénkande och gemensamma

ARSBERATTELSE 2025

atgarder. Den ar alltsa ett satt att vara

och agera. Storsta delen av vart larande
skernarvi gor saker tillsammans och lar
oss av andra. Darfoér ordnade viunder aret
omkring 30 workshoppar for var personal
pa olika stallenivart verksamhetsomrade
om reformen av automationen och
arbetsmetoder. | workshopparna fick
deltagarna tillsammans fundera pévara
framtida verksamhetssatt bade vad galler
kundupplevelse, personalupplevelse
och smidiga arbetsprocesser. Under aret
fortsatte vi ocksa att kraftigt utveckla
vélbefinnandetiarbetet. Ett tema

som fatt sarskild uppmarksamhet var
hjarnhalsa, som utgor en viktig faktor for
larandet.

Vibyggde en ny digital inlarningsmiljo
(plattform) for att starka var larandekultur.
Var nya inlarningsmiljé samlarihop
vara interna utbildningar, onboarding-
helheten, den allmanna introduktionen
samt den yrkesmassiga introduktionen

HALLBARHET [

inom vara kompetensomraden och
specialiteter. | januari 2026 tar viibruk den
nya inlarningsmiljon och fortsatter dess
vidareutveckling under det kommande
aret.

Larandekulturen och kompetens-
utvecklingen arenviktig del av varje
fimlabbares vardag och pa vars och ens
eget ansvar. Larandekulturen utgéren
grund for bade var konkurrenskraft och
var férmaga att tillagna oss ny information,
anpassa oss till forandringar och vara
innovativa. Larandekulturen omfattar
ocksa var struktur och praxis dar larandet
ar en naturlig del av vardagen: man far
lara sig av sina misstag och varoch en
har mojlighet att utveckla sitt kunnande.
Utvecklingen av larandekulturen kraver ett
langsiktigt arbete - vibor fortsattningsvis
utveckla och stédja mod, 6ppenhet,
nyfikenhet och viljan att experimentera.
Viblir aldrig helt fardiga pa detta omrade.

VERKSAMHETSBERATTELSE |
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10200

deltagandeni
interna utbildningar
1-11/2025
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Malenforansvarsprogrammet 2025-2030

Foretagets forsta ansvarsprogram offentliggjordesibdrjan av 2025. Ansvarsprogrammets mal styr féretagets ansvarsarbete under 2025-2030.

Socialt ansvar

Miljoansvar

Kunder

o Viproducerar effektfulla och likvardiga
tjanster.

o Vidravenifortsattningen enav de mest
palitliga och mest vélrekommenderade
aktérernainom halso- och sjukvardenii
Finland.

Klimatatgarder

o Viminskar vaxthusgasutslappen som
uppkommerivar verksamhet fran nivan
under basaret 2024 till och med ar2030:
e 50 % av utslappeniutslappsklass 1
o 25% av utslappeniutslappsklass 2
o 14 % av utslappeniutslappsklass 3

Egen personal

o Viutvecklarvalbefinnandeiarbetet
ochledarskapet.

 Vibyggeren mangsidig arbetsgemenskap.

 Viuppratthaller och framjar nationell
sakkunnighet och kompetensinom
branschen.

Hallbar upphandling och

anvandning av material

o Vitarhansyn tillnatur- och
klimateffekterivara upphandlingar.

o Viodkar materialeffektiviteteni
tjansteproduktionen.

Kemikaliehantering
« Viminskar var verksamhets beroende

Tillborlig aktsamhetileveranskedjan
« Vara avtalspartner férbinder sig att agera
enligt vara etiska verksamhetsprinciper.

avamnen sominger mycket stora
betankligheter.

ARSBERATTELSE 2025 1
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Omstallningsplan forklimatforandringentaross mot
ett effektfullt klimatarbete

Under verksamhetsaret gjorde féretaget stora
framsteginom klimatarbetet nér viberdknade
och satte upp malen for foretaget fér att minska
vaxthusgasutslappen med beaktande av

alla tre utslappsklasser och narviutarbetade

en omstéllningsplan for klimatférandringen.
Omstallningsplanen samlar ihop uppgifterna
om vasentliga atgarder for att minska
véxthusgasutsldppen och fér att uppnéa de mal
som satts upp fér minskningen av utslapp.

Vart mal &r att minska verksamhetens utslapp
iutslappsklass 1med 50 procent, utsléppii
utslappsklass 2 med 25 procent och utslapp
iutslappsklass 3 med 14 procent fram till &r
2030 (fran nivan ar 2024). Majoriteten av
utslappen fran féretaget arindirekta utslapp i
utsléappsklass 3 som bland annat uppkommeri
primarproduktionen av tillbehdr och reagenser
samt i produktionen av kontrakterade tjénster.
Dessutom utgdr ocksé andelen képt energii

utslappsklass 2 en betydande andel av utslappen.

ARSBERATTELSE 2025

Fordelningen av vaxthusgasutslapp
(utslappsklasserna1-3)

0,1%
n%

ny,

® Utslappsklass 1: Direkta utslapp 0,1%
® Utslappsklass 2: Kopt energi 11 %
@ Utslappsklass 3: Ovriga indirekta utslapp 89 %

Fordelningen av vaxthusgasutslapp
i utslappsklass 3

4%

9%

n%

12 %

3%

3%

52%

Kopta tillbehdrochreagenser 52 %

Kontrakterade IT- och data-
kommunikationstjanster 12 %

Kontrakterade laboratorietjanster 11 %
Pendeltrafik 9 %

Ovriga kontrakterade tjanster 8 %
Transport och distribution 4 %
Indirekta utsladpp fran kdpt energi 3 %
Ovriga3 %
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Allmannaupplysningar

Grunder forupprattande

Fimlab Laboratoriot Oy:s hallbarhets-
rapport har uppréttats pa foretagsniva.
Rapporteringsperioden1.1.2025-31.12.2025
foljerredovisningsperioden.
Hallbarhetsrapporten omfattar de
dmnesomraden inom héllbarhet som
identifierats som vasentliga for foretaget
iden dubblavasentlighetsbeddmningen,
bade vad géller den egna verksamheten
samt bdrjan och slutet av vardekedjan.
Rapporteringsprinciperna férde
amnesspecifika uppgifterna presenterasi
slutet av de rapporterade &mnesomradena.
Hallbarhetsrapporten har upprattats
ienlighet medreferensrameni
hallbarhetsrapporteringsdirektivet.

ARSBERATTELSE 2025

Styrning

Styrelsen tarhand om féretagets forvaltning
och sertill att verksamheten ar ordnad pa
ett andamalsenligt satt. Styrelsen har som
helhet den erfarenhet av god foérvaltningssed
och styrelsearbete som behdvs. Féretaget
stoder styrelsemedlemmarnas kunskaper om
halloarhet genom att ordna utbildningar och
Oversikterom amnet.

Verkstallande direktdren ansvarar
forforetagets operativa verksamhet i
enlighet med styrelsens anvisningar. Den
hégsta ledningen och ledningsgruppen
stdder verkstéllande direktdren. Utdver
verkstallande direktéren bestar den hdgsta
ledningen av medicinska direktoren,
servicedirektdren, ekonomidirektdren,
informationsférvaltningsdirektdren
och HR-direktdren. Ledningsgruppen
kompletterar verkstallande direktéren och
denhdgstaledningen. Ledningsgruppen
bestar féorutom den hdgstaledningen

HALLBARHET

av direktdrerna foér specialomraden,
regiondirektdrerna, processledaren,
forsknings- och utbildningsdirektéren,
kommunikationschefen samt en
representant fran personalen.

Styrelsen &r ansvarig for féretagets
riskhantering och godkénner
riskhanteringspolitiken. Verkstallande
direktéren och medlemmarnaiden
hoégstaledningen ar ansvariga for
faststallandet ochimplementeringen av
riskhanteringsprinciperna. De ansvarar ocksa
for att konsekvenserna ochriskerna beaktas
iplaneringsprocesser och att de rapporteras
pa ett tillrdckligt och &ndamalsenligt
satt. Identifieringen och utvarderingen
av konsekvenser ochriskerrelaterade
tillhallbarhet &ren del av féretagets
oOvergripande riskhantering. Affarsmojligheter
kopplade till hallbarheten utvarderas somen
del avforetagets strategiska planering.

VERKSAMHETSBERATTELSE |

BOKSLUT

Ansvaren inom riskhanteringen samt
identifieringen och bedémningen av risker
beskrivsiforetagetsledningssystem.
Verkstallande direktéren och medlemmarna
ihégstaledningenidentifierar, beddémer
och féljerupp de strategiskariskerna.
Medlemmarnailedningsgruppen
identifierar, bedémer och féljer upp
operativariskerrelaterade till verksamheten
i sitt eget ansvarsomrade med stdd av
observationerna och kunnandetisina egna
organisationer. Foretaget harenutndmnd
hallbarhetsexpert som samlarihop och
sammanstallerinformation om féretagets
hallbarhetseffekter, -risker och -majligheter.
De centrala upptacktariskernainkluderas
i riskhanteringen pa féretagsniva. De
identifierade riskerna och hanteringen av
demrapporteras till ledningsgruppen minst
tva gangeriaret och till styrelsen minst en
gangiaret.
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Forde centralariskerna faststalls
hanteringsatgérder samt ansvarspersoner
och tidsfrister. | utvecklingen av
identifieringen och beddmningen avrisker
och satten att hanterarisker anvands
utfallsinformation. Vasentliga effekter och
effektiviteteniforetagets verksamhet samt
forandringariverksamheten féljs upp och
utvarderas enligt ledningens arsklocka med
hjalp avindikatorer som stéderledningen av
den operativa verksamheten. Verksamhetens
indikatorer fungerar som verktyg nar mal
séatts och foljs upp pa foretagsniva.

Underrédkenskapsaret 2025 behandlades
féljande konsekvenser, risker och méjligheter
i styrelsens méten:

e Behandling och godkannande av
foretagets ansvarsprogram 2025-2030

e Forandringarnairegleringenav
hallbarhetsrapporteringen och deras
effekter

o Deidentifierade ESG-riskerna

ARSBERATTELSE 2025
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Nyckeltalen for affarsledningens sammanséttning

2025 2024
Medlemmarnaihdgstaledningen 6 6
Ledningsgruppens évriga medlemmar 14 14
Konsfordelningiledningsgruppen, kvinnor och man, % 65/35 65/35
Nyckeltalen for styrelsens sammansattning

2025 2024
Konsfordelning, kvinnoroch man, % 33/67 44/56
Oberoende styrelsemedlemmar, % 100 100

BOKSLUT
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St rateg i De centralaintressenternas intressen och synpunkter samt vaxelverkan med intressenterna

Strategi, affarsmodell och vardekedja Centralaintressenter Centralaintressen och synpunkter Centrala sitt att vaxelverka Syftet med vixelverkan

Foretaget producerar laboratorietjanster Agare Verksamhetens totala |dnsamhet Delegation Beslutsfattande i enlighet med

inom halso- och sjukvarden. Dessa inkluderar Servicens kvalitet och sékerhet Delagarmoten agarnasintressen och synpunkter
Personalens valbefinnande Agarkommunikation ochverksamhetsstyrning

analystjansterinom specialomradena
klinisk kemi, hematologi, mikrobiologi,

Klimat- och naturkonsekvenserna
God férvaltningssed

patologi och genetik samt tillhérande Krisberedskap och
provtagningstjénster. Dessutom har forsorjningsberedskap
foretaget ett fertilitetsbehandlings- Forskning och utbildning
laboratorium. Det har inte skett négra Bestaéllarkunder och Verksamhetens totalalédnsamhet Kundméoten Hoégklassig servicehelhet och
vasentliga férandringariinnehallet professionella kunder Servoicens kvalitet och sakerhet Kundtjanstkanaler utveckling av verksamheten
féretagets serviceproduktion under Tillgan“gen till tjdnsten Kundresp"onskanaler o enligt kundens behov
Datasékerhet och dataskydd Kundenkater och -undersodkningar
rapporteringsperioden. Féretaget KermuRletonmes
tillhandahaller laboratorietjanster till sina professionella kunder
agare samtiden man som staliningen Personkunder Servicens kvalitet och sékerhet Kundméten Hogklassig servicehelhet och
som anknuten enhet tillater dven till andra Tillgangen till tjansten Kundtjénstkanaler utveckling avverksamheten
aktdrerinom halso- och sjukvarden. Likabehandling och delaktighet Kundresponskanaler enligt kundens behov
Det harinte skett ndgra betydande Datasékerhet och dataskydd Kundenkater och -undersoékningar
Klimat- och naturkonsekvenser Extern kommunikation med kunder

férandringari kundgrupperna under
rapporteringsperioden.

Foretagets huvudsakliga avtalskunder
arvalfardsomradena, som ar féretagets
agare. Personkunderna ar personer som
féretaget utfor undersdkningar pé enligt
en bestallning som en professionellinom
halso- och sjukvarden har gjort. Vissa
provtagningstjanster kan ocksa utféras med

ARSBERATTELSE 2025 16
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enegenremiss och som en sjalvbetalande
personkund. Féretagets centrala partner
arbland annat utrustnings-, reagens- och
systemleverantdrer, underleverantors-
laboratorier, leverantdrer av centrala
datasystem och andra aktérer som deltar
i produktionen av serviceutbudet och
processerna.

Det sociala ansvaret som galler tjansternas
slutanvandare och foretagets arbetstagare
samt miljdansvaret for verksamheten utgor
grunden for foretagets strategi. Féretagets
ansvarsprogram 2025-2030 har byggts upp
utifran de strategiska l6ftena - kundl6ftet,
personalléftet och miljdléftet - som
styrelsen godkant. De viktigaste kommande
utmaningarna géller genomférandet av
tjansterien féranderlig verksamhetsmiljo.

Intressenternasintressen och
synpunkter

| enlighet medledningssystemet behandlar
foretagetsledningsgrupp de centrala
intressenternas, inklusive kundernas,

de strategiska leverantdrernas och
tjansteproducenternas synpunkter for att
utveckla affarsverksamheten s attden
motsvarar de centralaintressenternas

ARSBERATTELSE 2025

Centralaintressenter

ARET 2025 |

Centrala intressen och synpunkter

HALLBARHET |

Centrala satt att vaxelverka

VERKSAMHETSBERATTELSE |

BOKSLUT

Syftet med vaxelverkan

Arbetstagare

Sysselsattning

Personalens vélbefinnande och
kompetens

Likabehandling, mangfald och
delaktighet

Klimat- och naturkonsekvenser

Dagliga kontakter

Interna kommunikationskanaler
Méten, sammankomster och
evenemang

Utbildningar

Fran mal till verklighet-diskussioner
Personalenkater och -utvarderingar
Initiativ
Arbetarskyddskommissionen
Samarbetsgruppen

Kunnig arbetskraft, mdjliggérande
och stdédjande av arbete
Beaktande av arbetstagarnas
intressen och synpunkter
ibeslutsfattandet

Halso- och sjukvards-
personaligrund- och

Forskning och utbildning
Personalens vélbefinnande och

Véagledning ochintroduktion
Dagliga kontakter

Méjliggbrande och stédjande av
utbildning

specialiserings- kompetens Enkater om studerandes néjdhet Utveckling av utbildningsverksamhet
utbildning Likabehandling, mangfald och
delaktighet
Klimat- och naturkonsekvenser
Sysselsattning
Leverantérer God férvaltningssed Regelbundna méten Val av partnerskap
och externa Datasékerhet och dataskydd Direkta kontakter Utveckling avsamarbete

serviceproducenter

Likabehandling
Tillborlig aktsamhet ileveranskedjan

Marknadsdialog

Statliga aktorer
och myndigheter

Servicens kvalitet och sékerhet
God férvaltningssed
Krisberedskap och
forsérjningsberedskap
Forskning och utbildning

Myndighetsrapportering
Paverkan ochintressebevakning

Uppfyllande avlagstadgade krav
Ansvarsfull verksamhet

Forskarsamhallet,
universitet, hdgskolor
och yrkesinstitut

Forskning och utbildning
Arbetsplatser

Forskningssamarbete
Samarbete med léroanstalter
och hégskolor

Utveckling avkompetensen
ochverksamheten
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behov. Styrelsen behandlarintressenternas
synpunkter och effekternarelaterade tilldem
iden man de arvittgdende och strategiskt
betydande. Styrelseninformeras om dessa
effekterienlighet med ledningens arsklocka
som presenterasiledningssystemet.

Vasentliga konsekvenser, risker och
mojligheter och deras forhallande till
strategin och affairsmodellen
Foéretagets mest centralaidentifierade
héllbarhetseffekter och -risker riktar
sigtillhdlsan ochvélbefinnandet fér de
egna arbetstagarna, till kundsakerhet,
personligintegritet och likabehandling
for slutanvéndarna, till sdkerstallandet av
manskliga rattigheter for arbetstagarna

i leveranskedjan, till begransning av
klimatférandringen, anpassning till
klimatférandringen och @mnen sominger
mycket stora betankligheter fér miljon samt
tillleveranskedjans leveranssakerhet for
utdvandet av affarsverksamhet.

Syftet med foretagets verksamhet ar
att producera hdgklassiga och tillforlitliga
laboratorietjansterinom hélso- och
sjukvarden for sina dgares behov. Féretagets
utveckling stdder sig pa en ansvarsfull

ARSBERATTELSE 2025
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verksamhet, kontinuerlig férnyelse,
engagerade kundrelationer och enlénsam
tillvaxt. Féretaget féljer férandringarna
iverksamhetsmiljén och utvarderar
kontinuerligt hur férandringarna paverkar
affarsmodellen, vardekedjan och strategin.
Foretaget stravar efter att minska de
konsekvenser som de identifierade riskerna
eventuellt har pd verksamheten och att géra
en ansvarsfull verksamhet till en vasentlig del
av sin féretags- och arbetsgivarbild.

De positiva och negativa konsekvenserna
av foretagets verksamhet uppkommeri
foretagets karnverksamhet. Foretagets
verksamhet stdder kundernas hélsa som
endel av halsovardens servicekedja.
Foretaget har dver 1100 anstéllda. De
negativa miljiokonsekvenserna av féretagets
verksamhet relaterar till vaxthusgasutslapp
samt anvandningen av naturresurser och
kemikalier. Konsekvenserna av féretagets
verksamhet paverkar méanniskorna och
miljén direkt och kontinuerligt. Riskernaii
leveranskedjan kan dventyra kontinuiteten
iverksamheten och tillgadngen till tjanster
samt medfdra kostnader pé kort, medellang
ochlang sikt, varvid verksamhetens positiva
effekter skulle dventyras. Den 6kande

HALLBARHET |

regleringen av klimat- och miljdkonsekvenser
kan leda till en kostnadsdkning.

Foretagets centrala hallbarhetsrisker och
-mojligheter anses inte ha nagra direkta
ekonomiska effekter underrapporterings-
perioden. Det drutmanande att identifiera
och minska klimat- och miljokonsekvenserna
ivardekedjan. Foretaget arberoende
av sina leverantdrer och haringeninsyni
ursprunget pa de material som anvands nar
det géller hela leveranskedjan. Féretaget
genomféren utredning och férséker pa s
satt dka transparensenileveranskedjan
samt minska beroendeférhéllanden och
risker. Féretaget uppratthaller resiliens i
affarsverksamheten genom att uppratthalla
en bred expertis. Detta gérdet méjligt att
taibruk alternativa produktionssétt. De
globalaleveranskedjorna sakerstallerisin tur
verksamheten.

Hantering av konsekvenser, risker och
mdjligheter

Foéretaget genomfdr en dubbel vasentlig-
hetsbeddmning av hallbarhetseffekterna,
-riskerna och -mdjligheterna minst vart
femte ar. Vasentlighetsbedémningens
resultat granskas som en del av féretagets

VERKSAMHETSBERATTELSE |
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arliga riskhanteringsprocess och strategiska
planering.

Féretaget genomférde den dubbla
vasentlighetsbeddmningen underhdsten
2023 ochibdrjanav2024. Insamlingen av
information fér vasentlighetsbed®mnings-
processen bestod av en branschjamforelse,
enhallbarhetsenké&t for den egna perso-
nalen, interna intervjuer, identifiering av
hallbarhetsfaktoreri sammanfattningarna
av kundresponsen samt intervjuer med
utomstaende intressenter. De utom-
stdende intressenterna som intervjuades
inkluderade representanter for foretagets
styrelse, professionella kunder, hallbar-
hetsexperterivalfardsomradena samt
varu- och tjansteleverantérer. Vasentlighets-
beddmningsprocessen tog hansyn till
underamnen och delunderdmnen enligt
EU:s standard for hallbarhetsrapportering.
De héllbarhetsfaktorer somidentifierades
iinformationsinsamlingen inkluderades i
foretagets dvergripande riskhantering, dar
ledningen utvarderade deras vasentlighet
utifrén effektens eller riskens omfattning
och sannolikhet. Den genomgripande
riskhanteringen utvidgadesttill att inte
endast omfatta hallbarhetsriskerna utan
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aven héllbarhetseffekterna. Verktyget
som anvands iriskhanteringen grundar
sigpa COSO ERM-ramverket och ISO
31000-standarden. Summan av de givna
vardena (1-5) for allvarlighetsgraden
(konsekvensen) och sannolikheten for
enidentifierad effekt ellerrisk bildar ett
varde for effekten eller risken som varierar
pa skalan1-25. Vasentlighetsgrénsen
som faststallts i foretagets konsekvens-
ochriskhantering éverskrids om
konsekvensen far vardet 4 eller mer,
ellerom summan av konsekvensen och
sannolikheten arstdrre an 4. Nar det galler
hallbarhetseffekterna tog bedémningen
hansyn till skala, omfattning och
oreparerbar karaktar samtriskernas
antagna tidsintervall.

Amnen som dverskridit vasentlighets-
beddmningens gréansvarde presenteras
i tabellen Vasentliga @mneninom
hallbarhet. Vasentlighetsbeddmningen
identifierade inga mojligheterrelaterade
till hallbarhet. Resultaten fran den
dubbla vasentlighetsbeddmningen har
beaktats nar foretagets hallbarhetsmal
2025-2030 har satts upp.

ARSBERATTELSE 2025
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Viasentliga amneninom hallbarhet
Amne Delamne Precisering Vasentlighet
Milj
Klimatférandringen Bekampning av klimatférandringen Agarkundernas férmaga att férbinda sig till 6
kostnadsokningen fran klimatarbetet
Klimatférandringen Anpassning till klimatférandringen Beroendet avicke-férnybara ravaror 6
Klimatférandringen Bekampning av klimatférandringen Vaxthusgasutslapp fran fastigheter 8
Klimatférandringen Bekampning av klimatférandringen Véxthusgasutslapp fran leveranskedjor 12
Klimatférandringen Anpassning till klimatférandringen Problem med att leverera ravaror och tillbehér 12
pa grund av extrema vaderforhallanden
Fororening Amnen sominger mycket stora betankligheter Verksamhetens beroende avamnen som 6
inger mycket stora betankligheter
Fororening Amnen sominger mycket stora beténkligheter Miljdkonsekvenser fran anvandningenav dmnen 9
sominger mycket stora betankligheter
Socialt ansvar
Den egna arbetskraften Arbetsférhallanden Efterlevnad av arbetslagstiftningen 4
Den egna arbetskraften Arbetsvillkor Arbetssakerhet 6
Den egna arbetskraften Arbetsforhallanden Vélbefinnandeiarbetet 6
Den egna arbetskraften Arbetsforhallanden Ratt tillinformation, samrad och medverkan 6
Arbetstagare i virdekedjan Ovriga arbetsrelaterade rattigheter Brott mot manskliga rattigheterileveranskedjan 6
Slutanvandare Slutanvéndarnas personliga sédkerhet Personskydd 4
Slutanvandare Slutanvéndarnas personliga sédkerhet Kundsakerhet 4
Slutanvandare Socialinkludering av slutanvéndare Likabehandling och icke-diskriminering av kunderna 8
Affarsetik
Affarsetik Position som anknuten enhet 4
Affarsetik Foretagskultur Intern revision 6
Affarsetik Relationerna till varu- och tjansteleverantérer  Tillborlig aktsamhet ileveranskedjan 9
Affarsetik Relationerna till varu- och tjansteleverantérer  Leveranskedjans funktionssakerhetiden halloara omstaliningen 9
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Miljé

Klimatférandring

Mal

Foretaget har faststallt mal fér minskningen
av vaxthusgasutslapp och dessa har
inkluderatsiforetagets ansvarsprogram.
Malet &r att fram till &r 2030 minska
utslappeniutslappsklass Tmed 50 procent,
utslappeniutslappsklass 2 med 25 procent
ochutsldppeniutslappsklass 3med 14
procent fran nivan under grundéret 2024.
Foretagets styrelse har bekraftat de
uppsatta maleniansvarsprogrammet. Malen
forutslappsminskningen har satts upp enligt
anvisningarnaidet vetenskapsbaserade
mal-initiativet SBTi(Science Based Targets
initiative) med hjélp av berakningsmetoden
férabsolut utslappsminskning (Absolute
Contraction Approach). Malen harinte
godkants av SBTi.

Resultaten fran berdkningen av vaxthus-
gasutslappienlighet med GHG-protokollet
och malens framskridande presenterasi
tabellen Totala vaxthusgasutslapp.

ARSBERATTELSE 2025
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Vasentliga konsekvenser, risker och mojligheter som ar férknippade med bekampningen
av klimatforandringen och policyer som galler fér dessa

Konsekvenser for  Méjligheter/positiva Risker/negativa effekter

intressenterna effekter pa foretaget pa foretaget Policyer

Foretagets En framgangsrik minskning av Kraven och férvantningarna pa Foretaget foljer upp ochrapporterar véxthusgasutsléppen
verksamhet utsldppen stoder féretagets vision foretagets klimatarbete okar, fran sin verksamhet enligt GHG-protokollet. Malen fér

orsakar direkta
ochindirekta
vaxthusgasutsléapp

om attvara en ansvarsfull pionjarinom
laboratorietjanster och forbattrar
féretagets konkurrenskraft,
personal- och kundnéjdhet samt
foretagets arbetsgivarbild.

men dgarkunderna férbinder sig

inte péd motsvarande satt till de
kostnadsdkningar som klimatarbetet
orsakar.

utsldppsminskningen har satts upp i ansvarsprogrammet
2025-2030. Foretaget har en giltig omstaliningsplan.

Principerna som styrklimatarbetet beskrivsiféretagets
ansvarspolicy.

Féretagets
faciliteteroch
produktion (scope
2) foérbrukar energi,
vilket resulterari
indirekta vaxthus-
gasutslapp.

P& grund av verksamhetens karaktar
har féretaget begrédnsade mojligheter
att vélja faciliteter. Hyresvardarna ar
inte beredda att dverga fran icke-
férnybar energi till férnybar energii
elavtalen for foretagets faciliteter som
de administrerar, och utslappen kan
inte minskas enligt malen.

Féretaget foljer upp och rapporterar vaxthusgasutslappen fran
sinverksamhet enligt GHG-protokollet. Malen for utsléapps-
minskningen har satts upp i ansvarsprogrammet 2025-2030.
Féretaget har en giltig évergangsplan.

Principerna som styr klimatarbetet beskrivsiféretagets
ansvarspolicy.

Funktioneri
leveranskedjan
som arvasentliga
forforetagets
verksamhet
orsakarindirekta
vaxthusgasutslapp
(scope 3).

En minskning av mangden material,
en 6kning av materialeffektiviteten
och en évergéng fran att anvanda
icke-férnybara material till att
anvanda férnybara material bidrar
till att féretagets indirekta vaxthus-
gasutslapp minskar. En minskning
avmangden material och ékning av
materialeffektiviteten kan ge kos-
tnadsférdelar.

Leveranskedjornakaninte anpassa
sinverksamhet enligt Parisavtalet och
darmed kan de indirekta utslappen
inte minskas enligt malen. Laboratori-
everksamheten &rberoende av labo-
ratorieutrustning och -material, varav
manga tillverkas avicke-férnybara
révaror. Risken &r att utvecklingen
inom branschen inte stoder dverga-
ngen fran icke-férnybara ravaror till
férnybara ravaror pa lang sikt och att
kostnaderna dkar.

Principerna som styrupphandlingens klimatkonsekvenser och
anvandningen av resurser beskrivs i féretagets ansvarspolicy.

Ansvarspolicyninnehéller principer for att minska méngden
materiali tjdnsteproduktionen, 6ka materialeffektiviteten,
stodja Gvergangen fran att anvanda icke-férnybara ravaror
till att anvanda férnybara ravaror samt for att beakta
klimatkonsekvenseriupphandlingarna.

| foretagets operativa verksamhet paverkar sarskilt bestéalinings-
ochlagerhanteringen, arbetsmetoderna samt upphandlingarna
materialens férbrukningsméngd och materialeffektiviteten.
Foretaget anvénder separata anvisningar for dessa.

Leverantdrerna uppmuntras att satta upp vetenskapsbaserade
mal fér minskningen av utslapp.
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Risker forknippade med anpassningen till klimatforandringen och policyer som

galler for dessa

Risker

Policyer

Fysisk risk (akut): | leveranskedjan orsakar
extrema vaderforhallanden problem med
produktionen och leveransen av material
ochtilloehor. Detta paverkar tillgangen till
produkter.

Beredskapen fér de undantagssituationer som
extrema vaderférhallanden orsakar beaktas som
endelavden dvergripande riskhanteringen.

For attidentifiera landriskerna samlarmanin
uppgifter om tillverkningsland fér de produkter
som ska skaffas.

Foretaget strévar efter att sdkerstélla tillgangen
till produkter nar de normala férhéllandena stérs
ochiundantagsférhallanden bland annat med
hjalp av avtalsvillkor, hantering av partnerskap
och lagerhanteringspraxis.

Overgangsrisk: Utvecklingeninom
branschen stéder inte évergangen fran
anvandning av icke-férnybara ravaror till
anvandning av férnybara ravaror tillrackligt
snabbt, och kostnaderna dkar.

Féretaget foljer aktivt utvecklingeninom
branschen och féren dialog med strategiskt
viktiga aktorer.

Principerna fér anvandning av resurser och hallbar
upphandling beskrivs i foretagets ansvarspolicy.

ARSBERATTELSE 2025
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Identifiering och bedémning av
vasentliga konsekvenser, risker och
méjligheter

Identifieringen och beddémningen av
konsekvenser, risker och méjligheter
relaterade till klimatet har genomférts
somendel av féretagets dubbla
vasentlighetsbeddmning. Den dubbla
vasentlighetsbedémningen beskrivs pa
sidan18-19. Berékningen av féretagets
vaxthusgasutslapp gors arligenienlighet
med GHG-protokollet.

Under 2025 gjordes enresiliensanalys
foratt beddma de fysiska riskerna och
dverforingsriskerna med bekdmpningen
av klimatférandringen. Féretagets
ansvarsstyrgrupp deltogiutarbetandet
avresiliensanalysen och godkande den.
Dessutom utvarderas de identifierade fysiska
riskernas och évergéngsriskernas effekt pa
affarsverksamheten varje ar som en del av
foretagets dvergripande riskhantering.

Resiliensanalys

Resiliensanalysen utvarderar hur féretagets
affarsverksamhet och tillgangar kan utsattas
for fysiska risker och &vergangsriskeri

olika scenarion. | analysen utvarderades

VERKSAMHETSBERATTELSE |
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héndelsernas sannolikhet, omfattning
ochvaraktighet med beaktande aven

kort (O-1ar), medelldng (1-5 ar) och

lang tidsintervall (6ver 5 ar). | analysen
anvandes en klimatscenarioanalys. Som
bakgrundsmaterial anvéandes intervjumaterial
som samlatsinisamband med den dubbla
vasentlighetsbeddmningen nardet galler
klimatféréandringens identifierade fysiska
risker och 6vergangsrisker. Klimatrelaterade
fysiska risker utvarderades med hjélp av
IPCC:ns klimatscenario for stora utslapp
(IPCC SSP5-8.5) och Meteorologiska
institutets klimatprojektioner som baserar sig
pa detta. Overgéngshandelser relaterade till
klimatet utvarderades med hjélp av NGSF:s
Net Zero 2050-klimatscenario.

Den 6kade medeltemperaturen ochde
allt fler ochlangre varma periodernai Finland
beddmdes 6ka behovet av kylning och extra
ventilationiverksamhetspunkterna samt
behovet av kyltransport av prover sarskilt
péalang sikt. Effekternabedémdes vara
lokala, kortvariga ochrikta sig sarskilt till
gamla byggnader. Extrema vaderfenomen
bedémdes dka elavbrott och avbrott
i datakommunikationen samt férsvara
ruttransporter och arbetstagarnas pendling
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sarskilt pa lang sikt. Effekterna ansadgs

vara |lokala och kortvariga. Verksamhet

i flera valfardsomraden och péflera
verksamhetsstéllen dkarresilienseni
verksamheten och minskarriskerna.

Riskerna fran elavbrott och avbrott
datakommunikationen minskas med lampliga
forberedelser.

De extrema vaderfenomenen och
skadorna fran dessa beddmdes paverka
leveranssékerhetenileveranskedjan och
tillgdngen till produkter p& lang och méjligtvis
pa medellang sikt. Detta kan ha en stor
effekt pa verksamheten om maninte lyckas
hitta ersadttande produkter pad marknaden.
Vistravar efter att minskariskernagenom
att 6ka mangden data om leveranskedjan,
decentralisera upphandlingarnatill flera
leverantdrer samt genom att forbereda oss
férundantagssituationer.

Foretagets verksamhetisigbeddmdes
inte vara sarskilt kanslig for de 6vergangs-
handelser som klimatféréandringen orsakar.
Utvecklingeniverksamhetsmiljén och
branschen bedémdes dock paverka
maéangden indirekta vaxthusgasutslapp som
uppkommer i foretagets verksamhet och hur
beroende verksamheten ar av fossila ravaror.

ARSBERATTELSE 2025
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Effekterna fran den gréna omstaliningen som
direkt och kontinuerligt paverkar féretaget
arettresultat avregleringen av foretag och
inverkar pa kort, medellang och lang sikt. En
verksamhet som féljerreglerna och forutser
férandringar minskar 6vergangsrisken som
den allt strangare regleringen orsakar.

I scenariot med laga utslapp minskar
utsléppeniforetagets leveranskedja,
vilket bidrar till att féretagets
utslappsminskningsmaliscope 2 och
scope 3 uppnas. Anpassningsatgarderna
i anslutning till klimatférandringeni
leveranskedjan kanleda tillen hdjning av
priserna pa produkter och tjanster som ar
nddvandiga for foretagets verksamhet pa
medellang och lang sikt. Det finns ingen
mer exakt information om hur de eventuella
6vergangshandelserna paverkar féretagets
finansiella resultat palang sikt.

Overgangsplan for klimatférandringen
Under 2025 utarbetade féretaget en
bvergangsplan om bekdmpning av
klimatférandringen fér 2025-2030.
Foretagets klimatarbetsgrupp ansvarade
férutarbetandet av dvergangsplanen for
klimatforandringen. Overgéngsplanen har

HALLBARHET |

behandlats och godkénts av féretagets
hégstaledning.

Overgangsplaneningériaffarsstrategin
ochde planenliga atgarderna omfattaren
effektivanvandning av verksamhetsstallen,
centralisering av verksamheten samt
resurseffektiva tillvdgagangsséatt och
processer.

Nar det galler utslappsklass 1omfattar
de planerade &tgérderna enligt
dvergangsplanen en minskning av antalet
leasingbilar som aribruk samt en successiv
bvergang till leasingbilar och energiformer
med mindre utslapp. | anskaffningen av
kylapparater anvands naturliga kylmedier
som anskaffningskriterium. Nar det galler
utslappsklass 2 omfattar motsvarande
atgarder att uppmuntra hyresvardar
att 6verga till utslappsfrikdpenergi
i hyresfastigheter, att centralisera
verksamheten, framja energieffektiva
tillvdgagangssatt och processer med bland
annat riktlinjer ochianskaffningar, placera
nya verksamhetsstéllenienergieffektiva
byggnader samt att kréva utslappsfri
kdpenergiinya hyresavtal. Géllande
utsldppsklass 3 omfattar atgarderna enligt
Svergangsplanen att beakta klimat och

VERKSAMHETSBERATTELSE |
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miljokriterierianskaffningar, féra en dialog
med viktiga leverantdrer, uppmuntra
leverantdrer att systematiskt minska
vaxthusgasutslappen med beaktande av alla
tre utslappsklasser, 6karesurseffektiviteteni
den egnaverksamheten samt att centralisera
verksamheten.

Atgérder

Berakningen av véxthusgasutslapp for
rapporteringsaret verkstalldes enligt
GHG-protokollet.

Utvecklingsarbetet med att samlain
produktbaserade uppgifter om tillverknings-
land for foretagets egnainkdp sominletts
i fjol fortsatte under rapporteringsaret.
Uppgifterna bidrar till att forbattra
identifieringen av landrisker relaterade till
leveranskedjan inklusive de fysiska risker som
klimatféréandringen orsakar.

Under rapporteringsaret godkande
foretagets styrelse de kortsiktiga malen
for minskningen av vaxthusgasutslapp
fram till 2030. Féretaget utarbetade ocksa
en dvergangsplan for klimatférandringen
och genomférde enresiliensanalys. Dessa
behandlades och godkéandes av féretagets
hogsta ledning.
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Utslappeniutslappsklass Tminskade
nar féretagets egna leasingbilar togs ur
bruk enligt planen. Betraffande leasade
dieselbilar gjordes enrekommendationi
enlighet med 6vergangsplanen att verga
till biodiesel. Utslappeniutslappsklass
2 minskade i och med utvecklingen
av produktionsférdelning av el utan
ursprungsgarantier samt férandringarna
i foretagets verksamhetspunkter.
Dessutom beslot foretaget att ta
upp utslapp fran hyresfastigheternas
kdpta el ochvarme, féretagets mal
att dverga till utslappsfri energi samt
behovet av ursprungsgarantibevis pa
utsléappsfrikdpenergii dagordningen
for samarbetsmoten med central- och

kretssjukhusens hyresvardar. Dessa atgarder

fortséatter till ndsta rapporteringsperiod.

Beroende pa fallet anvandes klimat- eller
miljokriterieriféretagets egen anskaffning
av varor. Anskaffningarnas klimat- och
miljoeffekter utreddes ocksa somendel av
genomférda marknadskartldggningar och
konkurrensutséattningar.

Foratt gorainformationen om utsléapp
fran pendling mer exakt och utreda hindren
féren hallbar pendling genomférde

ARSBERATTELSE 2025

HALLBARHET | VERKSAMHETSBERATTELSE | BOKSLUT

Totala vaxthusgasutslapp

Forandring fran Mal2030 Minsknings-
(tCO2-€ekv.) 2025 2024 féregdendear% (tCO2-ekv.) mal %/ar
Scope 1-bruttovaxthusgasutslapp 16 27 -41 13 n
Scope 2-bruttovaxthusgasutslapp, platsbaserade 851 1248 -32
Scope 2-bruttovaxthusgasutslapp, marknadsbaserade 1478 2097 -30 1573 5
Scope 3-bruttovaxthusgasutslapp totalt 11853 12230 -3 10506
Kdpta varor och tjanster 9713 9890
Kapitalvaror (produktionsutrustning) 34 57
Bréansle- och energirelaterad verksamhet (ingarinte i scope 1eller scope 2) 309 373
Transport och distributionibdrjan av leveranskedjan 464 430
Avfall som uppkommitiverksamheter 229 244
Affarsresor 81 99
Anstélldas pendling 1022 1137
Totala vaxthusgasutslapp, platsbaserade 12721 13505
Totala vaxthusgasutslapp, marknadsbaserade 13347 14 354
Biogena koldioxidutslapp
tCO: 2025 2024
Biogena koldioxidutsldpp scope 1 2 0
Biogena koldioxidutslapp scope 2 50 149
Viaxthusgasintensitet periforhallande till omsattningen
tCO.2-ekv. / euro 2025 2024
Totala vaxhusgasutslapp (platsbaserade) per nettointakt 0,00007 0,00008
Totala vaxhusgasutslapp (marknadsbaserade) per nettointakt 0,00008 0,00008
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foretaget for férsta gangen en enkét

om pendling fér hela personalen. Utifran
enkatsvaren utvarderades effektfulla

och genomférbara fortsatta atgarder for
att stoédja hallbar pendling. Foretagets
miljoriktlinjer uppdaterades for att starka
energi- och resurseffektiva tillvdgagangssatt
ilaboratoriets dagliga verksamhet.
Implementeringen av miljériktlinjerna
fortséatter till féljande rapporteringsperiod.
Féretaget ordnade en utbildning om
féretagets klimateffekter och berékning
av utslapp. Utbildningen var dppen fér hela
personalen.

Grunderna fér uppréattande av
indikatorer

Foretagets berdkning av vaxthusgasutslapp
har gjortsienlighet med GHG-protokollet. |
berakningen anvands en férvaltningsbaserad
begrénsning och enverksamhetsbaserad
kontroll. Berékningeninkluderar alla
vaxthusgasutslapp som omfattas av
GHG-protokollet. Utslappen har omvandlats
till koldioxidekvivalenter. Rapporteringen
omfattar de direkta vaxthusgasutslappen
(scope 1) fran féretagets egen verksamhet,
deindirekta vixthusgasutslappen fran

ARSBERATTELSE 2025
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produktionen av kdpenergi(scope 2) samt
derelevantaindirekta vaxthusgasutslappen
frdn andra delar av vardekedjan (scope 3),
inklusive utsldpp uppstroms (upstream). Inga
relevanta vaxthusgasutslapp nedstréoms
(downstream)identifierades.

Scope 1-utsldppen har berdknats
pa branslen som anvands i foretagets
leasingbilar samt kylmedel som tillsatts
i kylutrustning som féretaget anvander.
Berakningen av utslapp fran branslen grundar
sig pa leverant6rens utslappsfaktorer.
Utslappsfaktorerna for kylmedel har tagits
frdn DEFRAs databas GHG conversion
factors (full set 2025).

Scope 2-utslappsberakningen har gjorts
med en marknadsbaserad och platsbaserad
metod. | den marknadsbaserade metoden
harman anvént faktorerna fér 20251
DEFRA-databaseniberédkningen av utslapp
fran elektricitet med ursprungsgaranti.
Utslappen fran elektricitet utan
ursprungsgaranti har beréknats med hjalp av
Energimyndighetens faktor for residualmix
for2024. Forverksamhetsstallen dar
féretagetinte dnnu har tillgang till uppgifter
om elférbrukningen har elférbrukningen
beréknats med hjalp av kvadratbaserade

HALLBARHET |

uppskattningar. Utsldppen fran produktionen
avvarme och kylningicentrallaboratoriet

i Tammerfors har berdknats med hjélp
avleverantdrens utslappsfaktorer. Nar
det géllervarmeproduktioneniandra
verksamhetsstallen har man anvant sig

av Statistikcentralens genomsnittliga
faktor for Finland och varmeférbrukningen
baserar sig pa kvadratbaserade
uppskattningar. | den platsbaserade
metoden har man for elektricitet och
varme anvant Statistikcentralens
genomesnittliga utsldppsfaktorer fér
produktion av elektricitet och varme.
Forberakningen av férnybart brénsle

med ursprungsgaranti (bioenergi) har

de biogena koldioxidutslappen angetts
som tillaggsuppgift med hjalp av faktorni
DEFRA-databasen.

Uppstroms utslappeniscope 3 omfattar
kdpta varoroch tjanster, kapitalvaror,
bransle- och energirelaterade aktiviteter
(sominteingariscope 1- och scope
2-utslappen), transporter och distribution,
avfall, affarsresor samt arbetstagarnas
pendling. En del av produktionsutrustningen
arleasad utrustning. Genom en begréansning
av den funktionella kontrollen beaktas

VERKSAMHETSBERATTELSE |
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leasingutrustningens utsldpp under
anvandning som en del av utslappsklasserna
1och 2, och kategorin fér hyrda tillgangar

i bérjan av produktionskedjan ingarinte

i berdkningen. Utsldppen fér varor och
tjanster samt kapitalvaror har berdknats ieuro
med hjalp av faktoreridet internationella
NAICS-statistiksystemet (EPA. Office of
Research and Development. 2022. Supply
chain greenhouse gas emissions factors
v1.3 by NAICS-6) som har omvandlats till
euro ochinflationsjusterats med uppgifter
frén 2025 (Finlands Bank). Arbetsklader ar
ettundantag, och fér dessa har man anvant
den ansvariga leverantdrens utslappsfaktor.
| kapitalvaror har man beaktat inkép av
maskiner och materiel som redovisas i
balansrakningen. | berédkningen av utslapp
fran primarproduktionen av branslen,
ramaterial i energiproduktionen samt
forlusteridverforing och distribution av
energi har man anvant faktoreri DEFRA-
databasen, Energimyndighetens residualmix
samt Fingrids rapporterade andel forlustel.
WTW-utsldppsuppgifternarelaterade

till transporter och distribution har tagits
fran leverantérernas utsldppsrapporter.
Utslappen fran taxitransporter har berdknats
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enligt korda kilometrar med hjalp av
faktorni DEFRA-databasen. Nar det galler
avfall baserar sig berdkningen pa exakta
avfallsmangderide egna avfallsavtalen.
Utslappsuppgifterna har erhallits fran
leverantdrernas utslappsrapporter eller
beraknats enligt erhallna avfallsmangder
per avfallsslag med hjélp av faktoreri
DEFRA- och EPA-databaserna (EPAs
2024 GHG Emission Factors Hub). Nar
uppgifter saknas har maniberakningen
anvant bedémningar som baserar sig pa
antalet anstallda i produktionen, for att
berakningen atminstone ska beakta de

storsta avfallsslageni alla sjukhuslaboratorier.

Utslappen fran affarsresor har berdknats
enligt de ersatta korkilometrarna med hjalp
av faktorerna i DEFRA-databasen. Utslappen
fran de anstalldas pendling tilloch fran
jobbet &renbeddmning som baserar sig pa
resultatet fran enkaten som genomférdes
2025 om personalens pendling i férhallande
tillantalet anstallda som angettsiforetagets
bokslut och faktorerna i DEFRA-databasen.

ARSBERATTELSE 2025
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Amnen sominger mycket stora betankligheter

VERKSAMHETSBERATTELSE |
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Vasentliga konsekvenser, risker och méjligheter som ar férknippade med anvandningen av amnen sominger mycket stora
betankligheter och policyer som galler for dessa

Konsekvenser for
intressenterna

Méjligheter/positiva
effekter pa féretaget

Risker/negativa effekter
pa féretaget

Policyer

Anvandningen avamnen
sominger mycket stora
betankligheter kan skada
manniskans hélsa och
miljon. En del av féretagets
laboratorieundersékningar
kraver att blandningar som
innehaller amnen sominger
mycket stora betankligheter
anvands. Amnena sominger
mycket stora betankligheter
kanvara cancerframkallande
(karcinogena), mutagena,
reproduktionstoxiska, &mnen
som bryts ned langsamt,
bioackumulerande eller
giftiga amnen, eller@mnen
som ger upphov till liknande
betankligheter.

En framgéngsrik minskning
av anvandningen och
gradvis utfasning avamnen
sominger mycket stora

betankligheter dkar personal-

ochmiljésakerheteni
verksamheten, kan forbattra
féretagets konkurrenskraft

i enverksamhetsmilj®
darregleringenblir allt
stréngare och minska de
forpliktelser och kostnader
som anvandningen av dessa
amnen ledertill.

Minskningen av anvandningen

avamnen sominger mycket
stora betéankligheter och
hur de gradvis kan erséattas
med mindre farliga @mnen
och tekniker beror pa hur
branschen ochmetoderna
utvecklas.

Lagstiftningen styr konsekvenserna
fran &mnen sominger mycket stora
betankligheter.

Ansvarspolicyn omfattar principerna

om hurdmnen sominger mycket stora
beténkligheter minskas samt gradvis ersatts
med mindre farliga dmnen palang sikti
enlighet med malen i REACH-férordningen.
Verksamhetsprinciperna, uppgifterna och
ansvaren fér kemikalier finns beskrivna

i anvisningarna om kemikaliesakerhet.
Kemikaliesédkerheten aren del av féretagets
overgripande riskhantering. Bedémningen
av kemikalierisker genomférs som en del av
foretagets dvergripande kemikaliesékerhet.
Arbetssakerheten utvarderas varje ar
iteamienlighet med férfarandet for
bed®dmning av risker och faror. Personalens
kompetens sakerstélls genomintroduktion
ochutbildning. Féretaget harenegen
kemikalieexpert samt enlagstadgad
TFA-kontaktperson hos en extern
tjansteleverantor.
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Mal

Foretaget har satt som mal att minska
antalet produktnamni produktionen som
innehaller &mnen som inger mycket stora
betankligheter (SVHC) fram till 2030. Malet
harinkluderatsiansvarsprogrammet som
foretagets styrelse godkant.

Produktnamn sominnehaller SVHC -
amnen

2025 2024
Antalet produktnamn
sominnehaller SVHC-
amnenislutetav
rapporteringsperioden 123 127

Identifiering och bedémning av
vasentliga konsekvenser, risker och
mojligheter
Identifieringen och beddmningen av
konsekvenser, risker och mojligheter
relaterade till férorening har genomforts
somendel av féretagets dubbla
vasentlighetsbeddmning. Den dubbla
vasentlighetsbeddmningen beskrivs pa
sidan18-19.

Anvandningen avdmnenilaboratorie-
diagnostiken som arnédvandiga for
verksamheten men som inger mycket stora

ARSBERATTELSE 2025
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beténkligheter har berdknats vara en vésentlig
hallbarhetsfaktor i féretagets verksamhet.

Atgirder

Amnen sominger mycket stora betankligheter
(SVHC) harinkluderats i féretagets
ansvarsprogram foér 2025-2030. Under
rapporteringsaretinleddes den arliga
uppfoéljningen av antalet produktnamn som
féretaget anvander och sominnehaller
SVHC-amnen enligt ansvarsprogrammet och
uppgifterna samlades ocksa in for féregdende
rapporteringsar.

Identifieringen av SVHC-amnen
inkluderadesiféretagets bedémning avde
risker som kemikalier orsakar. [dentifieringen
avdessaamneniriskbeddmningen aren
atgard som 6kar personalens kunskap och
som stoéder méalet om att minska anvandningen
av produktnamn sominnehéller SVHC-amnen.

Underrapporteringsaret genomférdes
ett pilotprojekt med extra utbildning om
transport, férpackning och méarkning av
farliga @mnen, sarskilt farligt avfall, for
de verksamhetsansvariga. Féretagets
sékerhetsradgivare fungerade som utbildare.
Pilotprojektet var lyckat ochifortsattningen
genomfors utbildningen varje ar.

HALLBARHET | VERKSAMHETSBERATTELSE

Under rapporteringséaret bestéalldes en
matning av avloppsvattnet vid Tammerfors
centrallaboratorium. Matningsresultatet
lamnades till det kommunala vattenverket
forbeddmning. Enligt resultaten behdvs
inga ytterligare atgarder. For att sikerstélla
en fortsatt uppfoéljning harhdgsta ledningen
fattat beslut om att avloppsvattnet mats
i fortsattningen varje ari Tammerfors
centrallaboratorium som representerar hela
verksamheten.

BOKSLUT
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Socialtansvar

Den egna arbetskraften

ARET 2025 |

HALLBARHET |

VERKSAMHETSBERATTELSE |

Vasentliga konsekvenser, risker och méjligheter som ar forknippade med den egna arbetskraften och policyer som géller for dessa

Véasentliga @mnen

Konsekvenser for
intressenterna

Mojligheter/positiva
effekter pa féretaget

Risker/negativa effekter
paforetaget

Policyer

BOKSLUT

Arbetsférhéllanden

Sysselsattnin-
gstrygghet, arbetstid,
tillracklig l6n, arbet-
smarknadsparternas
dialog, kollektivavtals-
férhandlingar

Positiva konsekvenser:
Foéretagets verksamhet
forutsatter att
arbetslagstiftningen och
kollektivavtalet foljs. Foretaget
aren storarbetsgivare

inom laboratoriebranschen

i Finland och erbjuder sina
arbetstagare ett meningsfullt
arbete. | Finland ar de juridiska
kraven p& arbetsférhallanden
héga och féretaget verkari
enlighet med lagstiftningen
och kollektivavtalet fér
halsovardsbranschen.

Enrattvis och lagenlig
verksamhet uppréatthaller
arbetsgivarbilden, mojliggor
battre tillgang till personal
och starker personalens
engagemang.

Attinte fdlja
arbetslagstiftningen och
kollektivavtalet krénker
arbetstagarnas rattigheter, kan
O6ka misstron mot foretagets
verksamhet och har dessutom
rattsliga och ekonomiska
foljder. Det forsamrar ocksa
hall- och dragkraften vad géller
personalen.

| sin verksamhet féljer féretaget Finlands lag och kollektivavtalet
fér halsovardsbranschen samt alla andra férfattningar som reglerar
arbetsgivarnas verksamhet.

Personalpolitiken, de centrala personalpolitiska linjedragningarna
och praxisen beskrivs i personalhandboken som finns tillganglig
forpersonaleniintranatet, i arbetsgivarens andra anvisningar,
arbetsgemenskapens utvecklingsplan samtijamstalldhets- och
likabehandlingsplanen.

Féretaget har ett omfattande, 6ppet och regelbundet samarbete med
personalrepresentanterna.

Féretaget anvander ett Whistleblow-férfarande for att anmala
oegentligheter.

ARSBERATTELSE 2025
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Véasentliga @mnen

Konsekvenser for
intressenterna

Mojligheter/positiva
effekter pa féretaget

ARET 2025 |

Risker/negativa effekter
paforetaget

HALLBARHET

VERKSAMHETSBERATTELSE |

Policyer

Halsa och sakerhet

Positiva konsekvenser:
Entrygg ochhélsosam
arbetsmiljé aren foérutsattning
forforetagets verksamhet.
Foéretaget erbjudersina
arbetstagare en fysiskt och
psykiskt trygg och halsosam
arbetsmiljo.

Negativa konsekvenser:
Arbetsolycksfall sominte kan
férhindras med férebyggande
verksamhet.

Trakasserier eller osakligt
beteendeiarbetet somman
inte harlyckats férhindra med
férebyggande verksamhet.

En fungerande och

trygg arbetsmiljé stéder
arbetstagarnas fysiska och
psykiska valbefinnande.

Riskerna &rolycksfalliarbetet,
yrkessjukdomar (bland annat
exponering fér skadliga @mnen
eller mikrobangrepp) samt
vald, trakasserier eller osakligt
beteendeiarbetet, vilka man
inte lyckas férhindra med
férebyggande verksamhet.
Attinte lyckas garanteraen
fysiskt och psykiskt trygg
ochhélsosam arbetsmiljo
skadar arbetstagarens halsa,
férsdmrar arbetsféormagan
ochkandessutom férsdmra
féretagets produktivitet,
|dnsamhet, konkurrenskraft
samt arbetsgivarbilden.

En utvecklingsplan for arbetsgemenskapen uppratthalls som en del av
den kontinuerliga dialogen enligt samarbetslagen.

Verksamheteninom arbetarskyddet styrs av arbetarskyddets
handlingsprogram, ledningens éversikter samt med hjélp av
arbetarskyddsorganisationens och samarbetsgruppens verksamhet.

Arbetssédkerheten utvarderas varje ariteamienlighet med férfarandet fér
beddmning avrisker och faror.

Foéretaget anvander ett styrsystem gallande férebyggandet av
arbetsolycksfall. Ett elektroniskt system anvands fér att anmala, folja
upp ochrapportera arbetsolycksfall och tillbud. Utifran uppgifternai
systemet utarbetas en atgardsplan.

Det finns separata anvisningar fér hanteringen av situationer som
omfattarrusmedel samt osakligt beteende och trakasserier.

Arbetsgivaren erbjuder sin personal en mer omfattande
féretagshalsovard anvad som féreskrivs i lagen. Féretagshalsovarden
som helhet styrs av verksamhetsplanen fér arbetshélsa som gors upp
varje ar och métena med tjansteleverantdrens ledning och de regionala
ansvarspersonerna.

Nardet géller faciliteter anvander foretaget ett koncept for faciliteter
som baserar sig pa standardiserade verksamhetsmodeller, varderingar,
verksamhetens mal och sékerhet.

Verksamhetsstallena har faststéllda réddningsplaner. Kontaktpersonerna
for sékerhet harutndmnts enhetsvis. | personalen finns ett lagstadgat
antal utbildade arbetstagare med kunskap i férsta hjalpen.

| féretagets provtagning och analyser anvands endast utrustning
som dverensstdmmer med officiellt godkéanda riktlinjer och
arbetsinstruktioner.

ARSBERATTELSE 2025
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Véasentliga @mnen

Konsekvenser for
intressenterna

Mojligheter/positiva
effekter pa féretaget

ARET 2025 |

Risker/negativa effekter
paforetaget

HALLBARHET

VERKSAMHETSBERATTELSE | BOKSLUT

Policyer

Vélbefinnandei
arbetet, balans
iarbets- och
privatlivet

Positiva konsekvenser:
Foretaget framjar sina
arbetstagares valbefinnande
genom att bland annat
utvecklaledarskapet

och férmansarbetet

och genom att erbjuda
arbetstagarna omfattade
foretagshéalsovardstjanster,
Omsorg om ssinnet- och
foretagspsykologtjanster,
kortterapitjanster samt
personalférmaner som fréamjar
vélbefinnandetiarbetet.
Vélbefinnandetiarbetet stéds
med olika tillvdgagangssatt,
bland annat med modellen fér
stod av arbetsférmagan samt
arrangemang relaterade till
arbetet och arbetstiden.

Genom att satsa pa
enskildaindividers och
arbetsgemenskapens
valbefinnandeiarbetet stéder
féretaget arbetstagarnas
valbefinnande och
arbetsférmaga. Dessutom
forbattrar vi féretagets
produktivitet, [dnsamhet,
konkurrenskraft, personal-
ochkundndjdhet samt
arbetsgivarbilden.

Ett minskat valbefinnande
iarbetet forsédmrar
arbetstagarnas arbetsféormaga
ochkan minska foretagets
produktivitet, IdGnsamhet
ochkundngjdhet, samt
férsdmra konkurrenskraften
ocharbetsgivarbilden.
Dessutom kan det 6ka
personalomsattningen och
antalet sjukfranvaron.

Valbefinnandetiarbetetleds som en del av foretagets strategiska
ledning enligt modellen fér ledning av valbefinnande i arbetet.

Modellen faststéller ansvaren ochrollernailedningen av valbefinnande
iarbetet samt tillvdgagangsséatten. Andra planer och program

kopplade till valbefinnande i arbetet &r bland annat jamstélldhets- och
likabehandlingsplanen, ansvarsprogrammet samt koderna fér en god
fimlabbare och ett gott férmansarbete. Ledningen av véalbefinnande i
arbetet som helhet utvecklas systematiskt och chefen for véalbefinnande
iarbetet ansvarar for detta. Arbetsgivaren stéder arbetstagarnas
vélbefinnandeiarbetet och arbetsférmaga pa manga olika satt, bland
annat med personalférmaner som stéder valbefinnandei arbetet,
omfattande féretagshalsovardstjanster, med modellen fér stdd fér
arbetsférméagan, samt genom att utveckla ledningen och planera
verksamheten. Situationenioch utvecklingen av vélbefinnandetiarbetet
foljs upp och mats bland annat genom personalupplevelsen.

ARSBERATTELSE 2025
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Véasentliga @mnen

Konsekvenser for
intressenterna

Mojligheter/positiva
effekter pa féretaget

ARET 2025 |

Risker/negativa effekter
paforetaget

HALLBARHET

VERKSAMHETSBERATTELSE |

Policyer

Likabehandling och lika méjligheter for alla

Jamstalldhet mellan
kénen, lika lon for
likvardigt arbete,
mangfald

Positiva konsekvenser:
Likabehandling av
arbetstagarnaaren
férutsattning for foretagets
verksamhet. Féretaget ser

till att dess arbetstagares
anstéllning, arbetsférdelning,
utbildning, I16n och
anstalliningsférmaner &rjamlika
ochicke-diskriminerande.

Foretaget framjar mangfalden
inom branschen bland

annat genom atthandleda
studeranden éver 6 000 dagar
i aret, inklusive praktikanter
ideninternationella
bioanalytikerutbildningen.

Genom att stddja likabehandling
och mangfald starks
arbetstagarnas valbefinnande
iarbetet, forbattras féretagets
konkurrenskraft och
arbetsgivarbild samt sékerstalls
tillgadngen pa kompetent
arbetskraftiframtiden.

Férenhetligandet av foretagets
verksamhet forbattrar
personalens likabehandling samt
6kar mdjligheterna attleda de
tillgéngliga personalresurserna sa
att de uppfyller behoven.

En misslyckad likabehandling
av arbetstagarna krénker
arbetstagarnas rattigheter, kan
O6ka misstron mot foretagets
verksamhet och har dessutom
rattsliga och ekonomiska
konsekvenser.

Ett misslyckandeiatt
stodjaméngfaldeni
arbetsgemenskapen kan
férsdmra arbetstagarnas
véalbefinnandeiarbetet,
foretagets konkurrenskraft
samt arbetsgivarbilden.

De etiska verksamhetsprinciperna, atagandet om ménskliga rattigheter,
jamstalldhets- och likabehandlingsplanen samt koderna fér en god
fimlabbare och gott férmansarbete innehaller verksamhetsprinciper
fératt garantera likabehandling samt fér att eliminera diskriminering
och trakasserier. Enligt jamstélldhets- och likabehandlingsplanen
serforfaringsséattet i foretaget till att dess arbetstagares anstéllning,
arbetsférdelning, utbildning, 16n och anstallningsférmaner ar jamlika
icke-diskriminerande. Féretaget anvander ett Whistleblow-forfarande
for att anmala oegentligheter samt forhaliningsregler om olampligt
beteende och trakasserier fér att férebygga sddan verksamhet, for att
ingripa i och ratta till upptackta missférhallanden.

Utvecklingen av ledarskapet och férmansarbetet stéderen
likabehandling av personalen pa arbetsplatsen. Kvaliteten pa
férmansarbetet utvarderas regelbundet med personalenkater och
360-utvarderingar. Foretaget stravar efter en mangsidig aldersstruktur
bland personalen och framjar en sa lang karriar som mgjligt.
Personalupplevelsen méats regeloundet med avseende pa upplevelsen
avjamstalldhet och likabehandling. Studerandehandledningen
utvecklas for att sdkerstalla dess kvalitet. Féretaget samlar regelbundet
inrespons av studerandena om kvaliteten pa handledningen.

Utbildning och
utveckling av
fardigheter

Positiva konsekvenser:
Foretaget sertill att dess
arbetstagare har tillrackligt
med kunnande och utvecklar
deras kompetens.

Personalens kompetens aren
central konkurrensfaktor som
mojliggor affarsverksamhet.

Ett misslyckandeiattleda
kompetensen kan férsamra
produktiviteten, |dnsamheten,
konkurrenskraften,
kundnéjdheten samt
arbetsgivarbilden.

Behoven av en allm&n kompetensutveckling pa féretagsniva har
antecknats iutvecklingsplanen fér arbetsgemenskapen. | enheternas
verksamhetsplaner faststélls behoven avkompetensutveckling varje ar.
Behoven avkompetensutveckling pa arbetstagarniva faststalls varje ari
Fran mal till verklighet-diskussionerna.

ARSBERATTELSE 2025
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Mal

Foretaget har satt upp ansvarsmalen fér den

egna arbetskraften. Dessa ar:

o Viutvecklarvalbefinnandetiarbetet och
ledningen.

e Vibyggerenmangsidig
arbetsgemenskap.

o Viuppratthaller och framjar en nationell

sakkunnighet och kompetensibranschen.

Malen harinkluderatsiforetagets
ansvarsprogram och framstegenidessa foljs

upp med indikatorernaiansvarsprogrammet.

Sjukfranvaron
2025

Antalet sjukfranvaron
har minskat jamfort
med féregaende ar.

Sjukfréanvaron

Studerandehandledning och
specialiseringsutbildning

2025
Antalet arbetspraktikdagar for
studerande vid yrkesinstitut
ochyrkeshdgskolor 7193
Antalet specialiserande
lakare och naturvetenskapliga
akademiker som ska utbildas 27

ARSBERATTELSE 2025

ARET 2025 |

Identifiering och bedémning av
vasentliga konsekvenser, risker och
méjligheter
Identifieringen och beddmningen av
konsekvenser, risker och méjligheter
relaterade till den egna arbetskraften
har genomférts somen del av féretagets
dubblavasentlighetsbeddmning. Den
dubbla vasentlighetsbeddmningen
beskrivs pa sidan18-19. Géllande den
egna arbetskraften har de vasentliga
delomradena ansetts vara arbetsfor-
hallandena, inklusive valbefinnande i arbetet,
samt likabehandling och lika mgjligheter.
Foretagets personal bestar av arbets-
tagare som har ett anstéllningsférhallande.
Utomstdende arbetskraft, det vill séga
inhyrd personal, anvands endast i situationer
darden egna personaleninte artillgénglig
ochrekryteringarnainte har gett dnskat
resultat. Féretagets alla arbetstagare
omfattas av de offentliggjorda uppgifterna
i hallbarhetsrapporten. Man harinte
identifierat nagra grupper av manniskor
elleruppgifter hos arbetstagarna som|dper
storrerisk att drabbas av skada &n andra.
Uppgifterna omriskerna for olycksfall
i arbetet fas fran den arliga risk- och

HALLBARHET |

farobed®mningen samt fran uppféljningen
avrapporteringen av olycksfall i arbetet.
Anpassningen av verksamheten till
klimatférandringen beddmsinte ha
vasentliga direkta effekter pa arbetstagarna.

Policyer

Policyerna for hanteringen av vasentliga
konsekvenser, risker och méjligheter
beskrivsitabellen Vasentliga konsekvenser,
risker och méjligheter som ar férknippade
med den egna arbetskraften och policyer
som galler fér dessa, och de galler for
hela personalen. Policyerna férden egna
arbetskraften har utarbetats enligt den
nationella och EU-lagstiftningen samt
internationellt kdnda instrument, inklusive
FN:svagledande principer for féretag och
manskliga rattigheter.

Foretaget har ett offentligt atagande
om manskligarattigheter som bekraftats
av styrelsen och som dven géller den
egna personalen. Foretaget sakerstaller
att dess arbetstagare respekterar
ménskliga rattigheter genom att uppfylla
sitt dtagande om manskliga rattigheter,
félja Finlands lag, halsovardsbranschens
kollektivavtal, lokala avtal och arbetsavtal.

VERKSAMHETSBERATTELSE |

BOKSLUT

Vart &tagande om manskliga rattigheter och
var jamstalldhets- och likabehandlingsplan
tarhansyn till och férbjuder diskriminering pa
grund av alder, kdn, ursprung, nationalitet,
sprak, religion, évertygelse, asikt, politisk
verksamhet, fackféreningsverksamhet,
familjeférhallanden, halsotillstand, fysiska
egenskaper, funktionsnedsattning, sexuell
laggning, kénsidentitet eller ndgon annan
omstandighet som géller den enskilde

som person. Utvecklingsplanen for arbets-
gemenskapen innehéller verksamhets-
principer om férbud mot manniskohandel,
tvangsarbete och barnarbete. For att
korrigera eventuella effekter pa de manskliga
rattigheterna uppréatthélls en dppen dialog.
Foéretaget anvanderresponskanaler
samtitillampliga fall hantering enligt
personalpolitiken. En Whistleblow-process
anvands for att anmala oegentligheter,
inklusive effekter pa manskliga rattigheter.

Kontakt med den egna arbetskraftenoch
arbetstagarrepresentanter angaende
konsekvenser

| féretaget genomfdrs samarbeteienlighet
med den nationella lagstiftningen. En
utvecklingsplan for arbetsgemenskapen
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utarbetas och uppréatthélls som en del

av denkontinuerliga dialogen enligt
samarbetslagen. HR-direktdren ansvarar

for personalens karnprocessiforetaget,
inklusive dialogen enligt samarbetslagen.
Varoch enavledningsgruppens medlemmar
ansvarar for att kontakten uppréatthalls i
dennes ansvarsomrade.

Man sakerstéller att arbetstagarna blir
horda och har méjlighet att paverka genom
att kommuniceraiflera kanaler enligt
kommunikationsstrategin. Personalens
representativa hérande genomfors
bland annatide fértroendevaldas
organisations, samarbetsgruppens och
arbetarskyddskommissionens verksamhet
samt via personalrepresentantenifdretagets
ledningsgrupp.

Personalupplevelsen méats och foljs upp
med personalenkater, ankomstdiskussioner
och avgangsenkater, studeranderespons
och férmansutvarderingar. Personalen hors
ocksa direkt och gors delaktiga genom
diskussioner med férméannen, regelbundna
personalmdten, i Fran mal till verklighet
-diskussioner samt genom enskilda enkater
ochhdéranden.

ARSBERATTELSE 2025

ARET 2025 |

Processer for att gottgora for negativa
konsekvenser och kanaler genomvilkade
egna arbetstagarna kanuppmarksamma
problem

Vid anmaélan om missférhallanden,
oegentligheter eller misstanke om dessa
uppmuntras personalen att i férsta hand fora
en dppen dialog med férmannen. Féretaget
anvander ett Whistleblow-forfarande

foratt anmaéla oegentligheter samt
forhaliningsregler om osakligt beteende
och trakasserier for att férebygga saddan
verksamhet, for attingripaioch korrigera
upptackta missférhallanden. Whistleblow-
forfarandet beskrivs ndrmare i avsnittet
Affarsetik. Arbetsolycksfall anmalsiett
elektroniskt system och anméalningarna
behandlas och korrigerande atgarder vidtas
enligt en separat process.

Systemet for rapportering av arbets-
olycksfall samt Whistleblow-kanalen &r
tillgéngligaiintranatet foralla arbetstagare.
Man sakerstaller att arbetstagarna ar
medvetna om processen for rapportering
av sékerhetsavvikelser och hur man
ingriperiavvikelseriden allmannaintro-
duktionen, i personalhandboken samt i
férhaliningsreglerna om osakligt beteende

HALLBARHET |

och trakasserier. Dessutom stods tillgangen
tillkanalerna med allmén information till
personalen. | avsnittet Affarsetik - Policyer
finns information om hur de som avslojar
oegentligheter skyddas.

Eventuella omstallningsférhandlingar fors i

enlighet medlagen om samarbetsférfarande.

Ett samarbetsférfarande omfattar alltid en
kommunikationsplan samt stodatgérder,
inklusive regleringen om omstallningsskydd.

Atgirder
Som endelavdetregelbundna samarbetet
och féretagets dvergripande riskhantering
har de faktiska och eventuella negativa
effekterna somriktar sig mot arbetskraften
identifierats och nddvandiga atgarder
har preciserats. Foretaget har genomfort
arligabedémningar av faror och risker samt
lagstadgade arbetsplatsbesdk. Man har
forsokt sakerstalla att arbetstagarna kénner
till hur vasentliga konsekvenser hanteras med
narledarskap, ledningens och férmannens
kommunikation samt genom att g&digenom
uppfoéljningsindikatorer som till exempel
resultaten fran personalenkaten.

De omstallningsférhandlingar som
gallde foretagets personal behandlades

VERKSAMHETSBERATTELSE |

BOKSLUT

i samverkan under rapporteringsaret. For
attlindra omstallningsférhandlingarnas
negativa konsekvenser pa arbetskraften
kommunicerade féretaget aktivt, vidtog
atgarderienlighet med lagstiftningen
om omstallningsskydd samt genomférde
omplaceringar.

Under rapporteringsaret ordnade fére-
taget cirka 30 workshoppar fér personalen
pa olika stalleniverksamhetsomradet
for att stddjareformen av automationen
ochverksamhetssatten. | workshopparna
fick deltagarna fundera pa foretagets
framtida verksamhetsmodeller vad galler
kundupplevelse, personalupplevelse och
smidiga arbetsprocesser. Utvecklingen
avvalbefinnandeiarbetet fortsatte
och hjarnhalsan fick sarskild uppmark-
samhet. Man ordnade bland annat en
serie webbseminarier om temat fér hela
personalen. Programmet Hyvinvoiva konkari
som stoder 6ver 60-aringari deras orki
arbetslivet fortsatte. Omsorg om sinnet- och
kortterapitjansterna fortsatte somendelav
foretagshalsovarden.

Foretaget forberedde sig ocksa for
atttaibruk ennyinlarningsmiljé under
rapporteringsaret. Inlarningsmiljén samlar
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ihop féretagets interna utbildningar,
onboarding-paketet, den allmanna
introduktionen samt den yrkesmassiga
introduktioneninom kompetensomradena
och specialomradena. Inlarningsmiljon tas
ibrukijanuari2026 och dess utveckling
fortsatter under det kommande aret.
Temaaret for mangfald som enligt
ansvarsprogrammet riktades till personalen
forverkligades fran temat starkandet av
foretagets tvasprakiga féretagskultur.
Effekten av de vidtagna atgérderna
foljs upp och utvarderas enligt
ledningssystemets indikatorer for den
operativa ledningens verksamhet.

ARSBERATTELSE 2025

ARET 2025 |

Grunderna fér upprattande av
indikatorer

Det antal anstallda som anvandsi
berékningarnarapporteras som antal
personerislutet avrapporteringsperioden
31.12.2025. Antalet inkluderar ocksa
icke-aktiva arbetstagare sdsom personer
som arfamiljelediga. Siffrornaitabellen
Personalomsattning utgdr ett undantag.
Nar personantalet for tabellen har berdknats
har man anvant ett medeltal fér 12 manader.
| siffrorna har man beaktat fast anstallda
som harldmnat féretaget under aret pa
egen begéran, pa grund av uppsagning,
dod eller dlderspension och nar det géller
visstidsanstallda, arbetstagare meden
anstallining pa dver sex manader och som
harlamnat foretaget pa egen begéran,

pa grund av upphévning av prévotid,

att visstidsanstallningen I6per ut eller
alderspension.

HALLBARHET | VERKSAMHETSBERATTELSE | BOKSLUT
Antal anstéllda
2025 2024
Antal anstéllda (arbetstagare i anstallningsférhallande) 1133 1199
Kvinnor 1004 1074
Man 129 125
Under 30 ar 123 141
Under30 ar, % n 12
30-503ar 629 658
30-504r,% 56 55
Over50 ar 381 400
Over50 ar, % 34 33
Fast anstillda 1006 1061
Kvinnor 910 964
Man 96 97
Visstidsanstallda 127 138
Kvinnor 94 110
Mén 33 28
Arbetstagare som arbetar heltid 839 909
Kvinnor 742 812
Man 97 97
Arbetstagare som arbetar deltid 294 290
Kvinnor 262 262
Man 32 28
Arbetstagare med varierande arbetstid (0} (o]
Kvinnor 0 0
Man 0 0
Andra anstéllda an arbetstagare i anstéllningsférhallanden
iden egna personalen (0] (0]
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ARET 2025 I HALLBARHET I VERKSAMHETSBERATTELSE I BOKSLUT
Personalomsattning Hélsa och sakerhet
2025 2024 2025 2024
Totalt antal anstallda i anstaliningsforhallanden som Egna arbetstagare
ldamnat féretaget underrapporteringsperioden 106 135 Omfattas av arbetssakerhetens styrsystem |
Omsattning bland anstéllda i anstaliningsforhallanden, % 9 1 enlighet med arbetarskyddslagen, % 100 100
Olycksfalliarbetet 82 66
Konsfordelningihégstaledningen Olycksfalliarbetet, % 8 6
2025 2024 Arbetsolycksfall med dédlig utgang 0 0
Andelen mén och kvinnoriledningen 2/4 2/4 Yrkessjukdomar 0 0
Andelen mén och kvinnoriledningen, % 33/67 33/67 Yrkessjukdomar med dédlig utgang 0 0
Dagar som géatt férlorade for anstallda arbetstagare pa grund av
Utbildning och utveckling av f%irdigheter hélsoproblem (och dédsfall darav) till féljd av olycksfalli arbetet 104 18
2025 2024 Externa arbetstagare som verkar i Fimlabs lokaler
Anstillda i anstillningsférhallanden som deltagit i Arbetsolycksfallmed dédlig utgang 0 0
regelbundna karriarutvecklingsbedémningar, % 73 66
Kvinnor, % 76 ¢7  Familjeledigheter
Man, % 51 51 2025 2024
Genomsnittligt antal utbildningstimmar per Arbetstagare som harrétt till familjeledighet 1133 1199
arbetstagare i anstéliningsférhéllande 12 Arbetstagare som har rétt till familjeledighet, % 100 100
Kvinnor n Familjelediga kvinnor 70 69
Man 17 Familjelediga kvinnor, %
Familjelediga man
Familjelediga mén, % 5

ARSBERATTELSE 2025

Kollektivavtalens omfattning och dialogen mellan arbetsmarknadsparterna

2025 2024

Anstéllda arbetstagare som omfattas av kollektivavtal, % 100 100
Anstallda arbetstagare som omfattas av arbetstagarrepresentation, % 100 100
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ARET 2025

Loneskillnad mellan kénen

2025 2024
Skillnaden mellan genomsnittliga I6nenivaer for kvinnliga
ochmanliga arbetstagare uttrycktiprocentandel avden
genomsnittliga ldnenivan fér manliga arbetstagare, % 22 23
Totalinkomster

2025 2024
Forhallandet mellan medianen av den arliga totalinkomsten som féretaget
betalar ut tillden person som tjdnar mestiféretaget och alla anstéllda
arbetstagare (med undantag av personen med den stdrsta inkomsten), % 785 736
Rapporterade fall av diskriminering och trakasserier

2025 2024
Rapporterade fall av diskriminering 0 0]
Rapporterade fall av trakasserier eller osakligt beteende 4 3
Det totala b6tesbeloppet och skadestandet som betalats ut pa
basis av ovan ndmnda rapporterade fall och klagomal, € 0 0]
Allvarliga fall av brott mot de manskliga rattigheterna

2025 2024
Rapporterade eller observerade allvarliga brott mot de ménskliga
rattigheterna somriktar sig till den egna arbetskraften 0 0]

ARSBERATTELSE 2025

HALLBARHET

VERKSAMHETSBERATTELSE

BOKSLUT
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Arbetstagareivardekedjan

ARET 2025

| HALLBARHET |

VERKSAMHETSBERATTELSE | BOKSLUT

Vasentliga konsekvenser, risker och méjligheter som ar férknippade med arbetstagarnai vardekedjan och policyer som géller for dessa

Maojligheter/positiva

Risker/negativa effekter

Vasentliga @mnen Konsekvenserna for intressenterna effekter pa féretaget pa foéretaget Policyer
Arbetsférhallanden
Sysselséattnin- Positiva konsekvenser: Okad kunskap om Arbetstagarnas déliga Foretagetvisar tillodrlig aktsamhetivalet av afférspartner.

Genom verkstéllandet av tilloorlig aktsamhet i leverans-
kedjan férsoker man sékerstélla att arbetstagarnai
leveranskedjan har andamalsenliga arbetsférhallanden.

gstrygghet,
arbetstid, tillrécklig
16n, arbetsmark-
nadsparternas
dialog, kollektiv-
avtalsférhandlingar,
balans mellan arbets-
och privatliv, halsa
och sékerhet

Leverantérernas engagemang i en verksamhet som
foljer de etiska verksamhetsprinciperna for leverantérer
kan ha en positivinverkan p& arbetsférhéllandena for
leverantdrernas egna arbetstagare eller arbetstagarnai
leveranskedjan.

Negativa konsekvenser:

Att misslyckas med tillbdrlig aktsamhetileveranskedjan
kan férhindra identifieringen och korrigeringen

av avvikelser som méjligtvis férekommeri
arbetsférhallandena for arbetstagarnaileveranskedjan.

och forstéelse for
arbetsforhallandenai
leveranskedjan framjar
identifieringen avoch
forberedelsen forriskeri
leveranskedjan samt starker
deinterna och externa
intressenternas upplevelse om
féretaget som en ansvarsfull
och pélitlig partner.

arbetsforhallandeni
leveranskedjan kan férsamra
fortroendet for foretaget som
en ansvarsfull aktdr och palitlig
partner.

Upphandlingar skéts centralt. Upphandlingarna foljer
upphandlingsanvisningarna.

En tillrdcklig kunskap om upphandling sakerstalls med
féretagets interna och externa utbildningar.

Foretaget anvander de etiska verksamhetsprinciperna for
leverantérer som styrelsen godként. Nya leverantdrsavtal kréver
att verksamheten féljer principerna.

Verksamhetsprinciperna innehaller férpliktelser relaterade till

arbetsvillkor och arbetsférhallanden nar det géller férbud mot
diskriminering och trakasserier, organisationsfrihet, I6ner och
arbetstid samt en halsosam och trygg arbetsmiljé.

Ovriga arbetsrelaterade rattigheter

Positiva konsekvenser:

Verkstéllandet av tillbérlig aktsamhet i leveranskedjan
kan ha en positivinverkan pa tillgodoseendet av
arbetsrelaterade rattigheter for leverantdrens egna
arbetstagare eller 6vriga arbetstagare ileveranskedjan.

Barnarbetskraft och
tvangsarbete

Negativa konsekvenser:

Ett misslyckande inom tillbérlig aktsamhet kan férhindra
korrigeringen av dolda avvikelseriarbetsrelaterade
rattigheter forarbetstagare i leveranskedjan.

Enverksamhet som féljerde
etiska verksamhetsprinciperna
forleverantdrer starker
foretagetsinterna och externa
intressenters upplevelse av
foretaget som en ansvarsfull
och pélitlig partner.

Uppkomsten av allvarliga brott
mot de manskliga rattig-
heterna sdsom barnarbetskraft
ellertvangsarbeteileverans-
kedjan, kan méarkbart férsdmra
fortroendet for foretaget som
en ansvarsfull aktérochen
palitlig partner, samt skada
féretagets anseende.

Foretaget anvander de etiska verksamhetsprinciperna for
leverantorer som styrelsen godkéant. Nya leverantorsavtal kréaver
att verksamheten féljer principerna. Verksamhetsprinciperna
innehaller skyldigheter att respektera de manskliga
rattigheterna, féroud mot barnarbete och tvangsarbete.

Om avtalsvaror tillverkas i ettidentifierat hogriskland for
manskliga rattigheter och arbetsférhallanden, ska leverantéren
lamnain en revisionsrapport om socialt ansvar som bestyrkts av
tredje partinom en tidsfrist som faststalltsi avtalet.

ARSBERATTELSE 2025
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Mal

Foretaget har satt upp ett mal enligt

vilket dess avtalspartner ska férbinda

sig till att agera enligt féretagets

etiska verksamhetsprinciper. Malet har

inkluderats i foretagets ansvarsprogram.

Maluppfyllelsen foljs upp med tva

indikatorer: procentandelen avtalspartner

som férbundit sig att agera enligt de etiska

verksamhetsprinciperna foér leverantérerisina

egna upphandlingar under rapporteringsaret

samt procentandelen revisionsrapporter for

socialt ansvar som ldmnats till féretaget och

som omfattar produktion i hégrisklander fér

egnainkdp av varor.
Procentandelenrevisionsrapporter

for socialt ansvar som lamnats till

foéretaget rapporteras férsta gangen for

rapporteringsperioden 2026 nar de givna

tidsfristerna forinlamnandet av de forsta

obligatoriska revisionsrapporterna gar ut.

ARSBERATTELSE 2025

ARET 2025 |

Leverantorer som forbundit sig tillde
etiska verksamhetsprinciperna for
leverantorer

2025
Procentandelenleverantérer
som férbundit sig till de etiska
verksamhetsprinciperna
forleverantdrer 85

Identifiering och bedémning av
vasentliga konsekvenser, risker och
mojligheter
Identifieringen och bedémningen av
konsekvenser, risker och méjligheter
relaterade till arbetstagare i vardekedjan
hargenomférts som en del av féretagets
dubbla vasentlighetsbedémning. Den
dubbla vasentlighetsbeddmningen
beskrivs pa sidan18-19. Ett delomrade
sombeddmts vara vasentligt ar eventuella
kréankningar av de méanskliga rattigheternai
de leveranskedjor man inte har ndgoninsyn
i. Nardet géller arbetstagarnaivardekedjan
arrapporteringenriktad till leverantérernas
arbetstagare.

Endelavarbetsuppgifterna som
stoder féretagets karnverksamhet ar
utkontrakterade och produceras enligt avtal

HALLBARHET |

somingatts med olika serviceproducenter.
| de verksamhetsstéllen som féretaget

hyr arbetar bland annat personalinom
fastighetsskotsel, instrumentvard
ochrenhallning. Dessa ar anstallda av
utomstaende tjansteleverantoérer. Varu- och
tjansteleverantdrernas arbetstagare och
andra arbetstagare ileveranskedjan for
produkter och tjanster haridentifierats
varavasentliga arbetstagargrupperi

bdrjan avvardekedjan. Inom de vanligaste
kodptjansterna, inklusive tjansterna

inom fastighetsskotsel, renhalining,
instrumentvard, arbetsklader, IT samt
transporttjanster arbetar arbetstagarna

for foretagets tjansteleverantdrer
huvudsakligeniFinland. | Finland arde
juridiska kraven pa arbetsfoérhallanden

och arbetstagarens rattigheterhoga.
Leveranskedjorna fér varor somkopsi
Finland &r oftalanga och séarskilt narman gar
langre inileveranskedjan blir det svarare att
identifierariskerna. Risken fér uppkomsten
av allvarliga brott mot manskliga rattigheter
ileveranskedjan, sdsom anvandning av
barnarbetskraft eller tvdngsarbete, har
identifierats sarskilt for de produkter som
tillverkasiett hogriskland.

VERKSAMHETSBERATTELSE |

BOKSLUT

Policyer
Policyerna fér hanteringen av vasentliga
konsekvenser, risker och méjligheter beskrivs
itabellen Vasentliga konsekvenser, risker
ochmdjligheter som ar férknippade med
arbetstagarnaivardekedjan och policyer
som galler for dessa. Foretaget har ett
offentligt &tagande om manskliga rattigheter
som bekraftats av styrelsen och som dven
omfattar arbetstagarna hos affarspartnerna
ochileveranskedjan. | atagandet om
manskliga rattigheter férbjuds anvandningen
av barnarbetskraft och tvangsarbete separat.
De etiska verksamhetsprinciperna for
leverantdrer innehaller forpliktelser att
respektera de manskliga rattigheterna
samt férbud mot anvandningen av
barnarbetskraft och tvdngsarbete.
De etiska verksamhetsprinciperna for
leverantdrer har utarbetatsienlighet med
FN:s vagledande principer for féretag
ochmanskligarattigheteroch OECD:s
riktlinjer. Avtalsvillkoren for de etiska
verksamhetsprinciperna for leverantérer
beskriver de dtgarder som féretaget har
ratt att vidta for att korrigera eventuella
upptackta effekter pa de manskliga
rattigheterna och en verksamhet som
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bryter mot andra minimiférpliktelser
foransvarsfullhet som faststélltsi
verksamhetsprinciperna. Dessa érbland
annat kravet pa en plan pa och tidtabell
fér korrigerande atgéarder, uppbéarande
av en férseningsavgift samt, i yttersta
fall, uppségning av avtalet. Naren
verksamhet som eventuellt bryter mot
minimiforpliktelserna korrigeras goérs dettaii
férsta hand genom 6ppeninteraktion.

Varje partner harenutsedd agare i
foretaget somiforsta hand aransvarig
férhanteringen av partnerskapet och
uppsattningen av dess mal. Samarbetet
med partnerna foljs standigt upp. Man
ger bmsesidigresponsiregelbundna
m&ten och samarbetarinom omraden
som kraver forbattring. Information om
arbetstagares asikterileveranskedjan
fas genom avtalsenliga samarbets- och
uppfdljningsmdten med leverantdrerna
samt vid behovirevisionsrapporter for
social hallbarhet, genom sjélvutvardering
ellerinformation som erhallits fran separat
avtalade inspektioner.

Leverantdrernas och leveranskedjans
arbetstagare kanrapportera upptackta
misshallanden eller oegentligheter

ARSBERATTELSE 2025

ARET 2025 |

i féretagets Whistlebow-kanal.
Rapporteringskanalen &r tillganglig pa
foretagets webbplats. Whistleblow-
rapporteringskanalen samt behandlingen av
rapporter beskrivsiavsnittet Affarsetik.

Underrapporteringsaret fick féretagetinga
rapporter om fall som géller arbetstagarei
leveranskedjan och dar verksamheten skulle
bryta mot arbetstagarnas internationellt
erkanda rattigheter. Processen for tillborlig
aktsamhet for att identifiera tillverkningslander
med hogrisk och foratt samlain
revisionsrapporter fér socialt ansvar om dessa
l&ander haller pa att tasibruk, sa det finnsinga
omfattande uppgifter fér en dvergripande
utvardering av saken.

Atgirder

Utvecklingen av processen for tillodrlig
aktsamhet i féretagets egna upphandlingar
fortsatte ochimplementeringeninleddes
underrapporteringsaret. Insamlingen

av produktspecifika uppgifterom
tillverkningsland fran leverantérerna
fortsatte. Enverksamhetienlighet

med de etiska verksamhetsprinciperna
forleverantorer gjordes till ett krav

i vara egna nya upphandlingar och

HALLBARHET | VERKSAMHETSBERATTELSE

procentandelen avtalspartner somunder
rapporteringsperioden férbundit sig till
verksamhetsprinciperna boérjade féljas upp.
Nar det géller féretagets egna nya avtal for
upphandling av varor fran hogrisklander
bdrjade man dessutom félja upp att
leveransskyldigheten fér revisionsrapporter
om socialt ansvar uppfyllsienlighet med
ansvarsprogrammet.

BOKSLUT
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Slutanvandare

ARET 2025

| HALLBARHET |

VERKSAMHETSBERATTELSE | BOKSL

Vasentliga konsekvenser, risker och méjligheter som ar férknippade med slutanvandarna och policyer som galler for dessa

Vasentliga @mnen

Konsekvenser for intressenterna

Méjligheter/positiva
effekter pa féretaget

Risker/negativa effekter
pa féretaget

Policyer

uTt

Konsekvenser for slutanvdndare som har att géra med personuppgifter

Personlig Positiva konsekvenser: Foratt uppratthalla Avvikelseriskyddet av Behandlingen av personuppgifter och konfidentiell
integritet Informationen som féretaget producerar féretagets huvuduppgift slutanvéndarnas personliga information féljer EU:s allmanna dataskyddsférordning,

innehaller konfidentiella och sekretessbelagda och patientsékerheten ardet integritet kan aventyra den nationella lagstiftningen samt myndigheternas

personuppgifter. Enlagenlig verksamhet nddvandigt att dataskyddet forverkligandet av dataskydd, anvisningar.

sakerstaller att slutanvdndarnas personliga och datasdkerheten férsadmra servicekvaliteten, . ) .

) ; . ) .. ) ) . Dataskydds- och datasakerhetspolicyn faststaller

integritet forverkligas. forverkligas. Den personliga minska kundngjdheten samt . . e

. : » - S principerna, malen, ansvaren samt uppféljningen och
) integriteten sakerstaller leda till rattsliga konsekvenser - . - ; -
Negativa konsekvenser: - . P odvervakningen somtillampas i hela féretaget.
) ) . slutanvandarnas sakerhet forforetaget och skada dess

Ett misslyckande i skyddet av slutanvdndarnas . s . -

o . - och fértroende for féretagets anseende. Policyn kompletteras av datasakerhetsplanen samt
personligaintegritet kan aventyra verksamhet hanteringsprinciperna fér dataskydd och datasakerhet
tilgodoseendet av slutanvandarnas rattigheter. ' gsp P y '

Tillgdngen Positiva konsekvenser: Hogklassiga undersdknings- Avvikelseriproduktionen av Kvalitetsledningssystemet uppréatthaller kvaliteten i
till kvalitets- Produktionen avhégklassiga resultat och entidsenligtillgdng  hogklassiga undersdéknings- verksamheten och sakerstaller att tjansterna verkstalls
information undersdkningsresultat vid ratt tidpunkt stéder till dem sékerstaller servicens resultatiratt tid kan dventyra pa ett lampligt satt, att de &r sdkra samt kund- och

diagnostiseringen av slutanvandarnas sjukdomar
och ensmidigvard.

Negativa konsekvenser:

Felaktiga eller férsenade undersékningsresultat
kan &ventyra diagnostiseringen av
slutanvéndarnas sjukdomar, patientsakerheten
och ensmidigvard.

kvalitet.

patientsékerheten, férsémra
servicekvaliteten, minska
kundndjdheten samt leda till
rattsliga konsekvenser for
féretaget och skadadess
anseende.

patientinriktade. Observerade avvikelser behandlas
alltid enligt processen fér avvikelseanmalningar.

ARSBERATTELSE 2025
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Véasentliga @mnen

Konsekvenser for intressenterna

ARET 2025

Majligheter/positiva
effekter pa féretaget

| HALLBARHET |

Risker/negativa effekter
pa foretaget

VERKSAMHETSBERATTELSE | BOKSLUT

Policyer

Slutanvandarnas personliga sakerhet

Halsa och
sékerhet

Positiva konsekvenser:

Foretagets verksamhet stdder slutanvandarnas
hélsa, diagnostiseringen av deras sjukdomar och
ensmidigvard.

Negativa konsekvenser:
Avvikelseriservicekvaliteten kan férdroja eller
férhindra diagnostiseringen av slutanvandarnas
sjukdom, en smidig vard och orsaka hélsoskador.

Foratt forverkliga foretagets
huvuduppgift ar det
nddvandigt att sakerstélla
slutanvéndarnas halsa och
sakerhet. Slutanvéndarnas
hélsa och sékerhet sékerstalls
iféretagets helaverksamheti
enlighet med lagstiftningen.

Avvikelseriskyddet av
slutanvandarnas hélsa

och sékerhet kan dventyra
patientsakerheten, férsamra
servicekvaliteten, minska
kundndjdheten samt leda till
rattsliga konsekvenser for
féretaget och skada dess
anseende.

Kvalitetsledningssystemet uppréatthaller kvaliteten i
verksamheten och sakerstaller att tjansterna verkstalls
pa ettlampligt satt, att de &r sdkra samt kund- och
patientinriktade. Effekterna pa slutanvandarnas
sakerhet behandlasikundtjanstens ledningsgrupp,

i sakerhetsarbetsgruppen, dataskydds- och
datasakerhetsarbetsgruppen samtikvalitets-
ochregleringsarbetsgruppen. Observerade
avvikelser behandlas alltid enligt processen for
avvikelseanmalningar.

Social inkludering for slutanvandare

Icke-
diskriminering

Positiva konsekvenser:

Med enjamlik verksamhet sékerstalls
slutanvandarnas likabehandling ochicke-
diskriminering.

Negativa konsekvenser:

Avvikelserienjamlik behandling kan férhindra att
enjamlik ochicke-diskriminerande behandling av
slutanvandarnaférverkligas.

Enjamlik ochicke-
diskriminerande behandling
sakerstaller att kundernas
rattigheter, kvaliteten
paservicenochenbra
kundupplevelse tillgodoses.

Avvikelserienjamlik och
icke-diskriminerande
behandling avkonsumenter
och slutanvandare kan
aventyra tilgodoseendet av
kundernas rattigheter, férsamra
servicekvaliteten, férsdmra
kundupplevelsen samtleda
till rattsliga konsekvenser fér
foretaget och skada dess
anseende.

Alla arbetstagare i foretaget férvantas behandla
slutanvandarna pa ett jamlikt och icke-diskriminerande
satt. De etiska verksamhetsprinciperna, atagandet
om manskliga rattigheter, jamstalldhets- och
likabehandlingsplanen samt koderna féren god
fimlabbare och gott férmansarbete innehaller
verksamhetsprinciper fér att garantera likabehandling
samt for att eliminera diskriminering och

trakasserier. Verksamheten utvecklasienlighet med
kundresponsprocessen. Konsekvenserna av en
likvérdig behandling av slutanvédndarna behandlas

i kundtjanstensledningsgrupp ochikvalitets- och
regleringsarbetsgruppen.

Foéretaget anvander ett Whistleblow-férfarande for att
anmala allvarliga oegentligheter.

ARSBERATTELSE 2025
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Mal
Foretagets ansvarsmal for slutanvandarna
ar att producera effektfulla ochlikvardiga
tjdnster och att féretaget skablienavde
mest palitliga ochrenommerade aktorerna
inom den finldndska halso- och sjukvarden.
Malen harinkluderats i ansvarsprogrammet
som foretagets styrelse godkant.
Maluppfyllelsen féljs upp med indikatorer
som antecknatsiansvarsprogrammet.
Dessa ar: kundndjdheten, NPS-talet, hos
person- och bestallarkunder, jourens
genomloppstid samt placeringenisocial-
och halsovardssektorns undersdkning
Trust&Reputation som foéretaget arligen
deltari.

Ansvarsindikatorerna for
slutanvandarna

2025
Personkundernas NPS 88
Bestéllarkundernas NPS 34
Jourens genomloppstid Det givna l6ftet
uppfylldes

Resultat i Trust&Reputation-
undersdkningen 3,54

ARSBERATTELSE 2025
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Identifiering och bedémning av
vasentliga konsekvenser, risker och
moéjligheter

Identifieringen och beddémningen av
konsekvenser, risker och méjligheter
relaterade till slutanvandarna har
genomfdrts somen del av foretagets
dubbla vasentlighetsbeddmning. Den
dubbla vasentlighetsbeddmningen beskrivs
pa sidan 18-19. Slutanvandarna omfattar

alla personkunder och professionella

kunder som anvander foretagets tjanster.
Personkunderna skoter drendenitjansten
med enremiss fran en professionell

inom halso- och sjukvarden ellermed en
egenremiss. De professionella som bestaller
tjanster faststaller behovet, bestallningen och
tolkningen av laboratorieundersékningar for
personkunderna.

For slutanvandarna ar de vasentliga
delomradena konsekvenserna som riktar
sig till slutanvandarna, sékerhet och
icke-diskriminering. Féretagets tjanster
kréver behandling av konfidentiella och
sekretessbelagda personuppgifter.

HALLBARHET |

Policyer

Policyerna fér hanteringen av vasentliga
konsekvenser, risker och méjligheter beskrivs
itabellen Vasentliga konsekvenser, risker
ochméjligheter som ar férknippade med
slutanvandarna och policyer som géller

for dessa. Policyerna for slutanvandarna
omfattar féretagets alla personkunder och
professionella kunder. Féretaget har ett
offentligt &tagande om manskliga rattigheter
som bekraftats av styrelsen och som omfattar
alla slutanvéndare av tjansten. Foretaget
stravar efter att sdkerstalla att kundernas
ménskliga rattigheter tillgodosesienlighet
med sitt dtagande om manskliga rattigheter.
Foretagets etiska verksamhetsprinciper har
utarbetatsienlighet med FN:svagledande
principer for féretag och manskliga rattigheter
och OECD:s riktlinjer. Verksamhetsprinciperna
beaktar kvaliteten och sdkerhetenide
tjdnster som erbjuds slutanvéandarna, samt
dataskydd och dataséakerhet, respekt forde
maénskliga rattigheterna samt jamlikhet och
icke-diskriminering.

Servicedirektéren ar ansvarig for
hanteringen av kundrelationer och deras
karnprocess tillsammans medregion-
direktdrernaide olika omradena. Féretaget

VERKSAMHETSBERATTELSE |

BOKSLUT

producerar kundservice, information och
radgivning i flera kanaler fér personkunder
och professionella kunder. Via tjansten kan
man boka tid fér provtagningilaboratoriet,
avboka en tidsbokning och fa vagledning
ochrad om laboratorieundersdkningar
och processer. | provtagningen betjanar
laboratoriepersonalen personkunderna.
Foretaget for en standig dialog med
specialgruppers intresseorganisationer
s&dsom handikapp- och seniorrad for att f& en
uppfattning om &sikterna hos slutanvandare
som kan vara sarskilt utsatta for paverkan.
Responskanalerna gérs lattare
tillgangliga for slutanvandarna genom
en tydlig process for kundrespons
samt kundradgivning. Kanalerna ar
tillgéngligaiforetagets elektroniska
kommunikationskanaler. En personkund har
ratt att ge respons omvardarrangemangen
eller vardkvaliteten. Besvarsprocessen
artydlig och en personkund kan fa hjalp
med att anféra besvar. Valfardsomradenas
patientombudsman hjélper personkunderna
enligt patientlagenidrenden som
gaéller personkundernas rattigheter.
Foéretaget anvander en patientlagsenlig
hanteringsprocess fér anmarkningar.
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Foretaget samlarinte in kundrespons av alla
sina kunder. Kundresponsprocessen omfattar
hantering av respons fran personkunder
och professionella kunder. Kunderna
kan ge kundrespons via webbplatsen,
personligen, per e-post, per telefonoch
via en matning av kundupplevelsen. Den
personligaresponsen registreras och den
elektroniska responsen fors automatiskt in
i ett elektroniskt system. Kundresponsen
klassificeras enligtinnehalletiresponsen och
dess allvarlighetsgrad. Mangden respons,
dess innehall och allvarlighetsgrad féljs upp
ochbehandlas regelbundetikundservicens
och diagnostikens ledningsgrupper. Den
insamlade responsen utnyttjas i utvecklingen
av féretagets verksamhet.

Slutanvandarna kan anméla eventuella
observerade oegentligheteriféretagets
Whistleblow-rapporteringskanal.

En andamalsenlig Whistleblow-
hanteringsprocess sakerstaller att personerna
ar skyddade mot motatgarder. Whistleblow-
rapporteringskanalen samt behandlingen av
rapporter beskrivsiavsnittet Affarsetik.

ARSBERATTELSE 2025
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Atgirder

Under rapporteringsaret syntes valfards-
omradenas ekonomiska anpassningsatgarder
iforetagets verksamhetiform av att
servicenatverket minskade i vissa omraden.
Personkundernas regionala servicebehov styr
placeringen av féretagets tjanster till centrala
ochlattillgangliga platser.

Den flerkanaliga servicehelheten for
personkunder fornyades betydligt. Féretaget
togibruk dennya Fimlab.fi-webbplatsen och
kundservicecentralen centraliserades tillen
egen verksamhet. Under verksamhetsaret
forbattrades tjansternas tillganglighet ytter-
ligare genom att automater fér hdmtning och
aterldmning av provbehallare togsibrukiflera
av foretagets servicestéllen. Flersprakigheten
Okades och kommunikationen fortydligades
i servicestallena. Extranat-tjansten for
professionella kunder togsibruk och
samarbetet med vélfardsomradena
intensifierades. Malet med reformerna var att
goratjanster mer smidiga och kontrollerbara
for personkunder och professionella kunder.

Under rapporteringsaret framkom
inga kréankningar av méanskliga rattigheter
relaterade till slutanvandarnaiféretagets
verksamhet.

HALLBARHET
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HALLBARHET |

Vasentliga konsekvenser, risker och mojligheter som ar férknippade med affarsetik och policyer som galler for dessa

Vasentliga amnen

Konsekvenserna for intressenterna

Méjligheter/positiva
effekter pa foretaget

Risker/negativa effekter
pa féretaget

VERKSAMHETSBERATTELSE | BOKSLUT

Policyer

Foretagskultur

Positiva konsekvenser:

Foéretagskulturen stéder enlagenlig verksamhet
ochmgjliggéren trygg ochjémlik arbets- och
verksamhetsmiljo fér foretagetsinterna och

externaintressenter.

Negativa konsekvenser:

Avvikelseriatt folja foretagskulturen
aventyrarden trygga ochjamlika arbets- och

verksamhetsmiljon.

En etisk foretagskultur
starker deinterna

och externa
intressenternas
upplevelse om
foretaget somen
ansvarsfull och palitlig
aktor.

Enverksamhet som strider mot
lagstiftningen och god sed kan
ha rattsliga konsekvenseroch
skada féretagets anseende.

Ett misslyckandeiatt férankra
féretagskulturen gératt de
interna och externaintressen-
ternafaren samre upplevelse
om féretaget som en ansvarsfull
och tillforlitlig aktor.

Foretagets varderingar och etiska verksamhetsprinciper
utgdr grunden for féretagets féretagskultur som

stérks med koderna tillen god fimlabbare och

gott férmansarbete. Varderingarna och de etiska
verksamhetsprincipernaingarivarje ny arbetstagares
allmannaintroduktion. Den etiska féretagskulturen stéds
av intern kommunikation, anvisningar, utbildningar, intern
och extern 6vervakning ochriskhantering. Féretaget
anvander en Whistleblow-rapporteringskanal och
-process for att anmala och behandla oegentligheter.

Korruption och mutor

Positiva konsekvenser:

Att motverka korruption och mutor &r ettkraviall
verksamhetiféretaget och gorféretaget tillen

palitlig partner forintressenterna.

Fallmed korruption och

mutor kan allvarligt skada
foretagets anseende, férsamra
konkurrenskraften och ha
rattliga konsekvenser.

De etiska verksamhetsprincipernainnehéller ett

krav pa en verksamhet som motsétter sig korruption
ochmutor. Dessutom har féretaget separata etiska
verksamhetsprinciper for att taemot och ge gavor.
Verksamhetsprinciperna géller féretagets ledning och
arbetstagare och ingariden allménna introduktionen fér
allanya arbetstagare. Den etiska féretagskulturen stéds
avintern kommunikation, anvisningar, utbildningar, intern
och extern dvervakning ochriskhantering.
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Risker/negativa effekter
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Vasentliga dmnen Konsekvenserna for intressenterna effekter pa foretaget  pa foretaget Policyer
Skydd fér den som rapporterar Positiva konsekvenser: Ett misslyckande med att Féretaget anvander en Whistleblow-rapporteringskanal
oegentligheter Irapporterings- och behandlingsprocessen skydda dem somrapporterar och -process for att anmala och hantera oegentligheter.
maste de som rapporterar oegentligheter oegentligheterledertillmisstro  EnWhistleblow-anmalan kan antingen géras med namn
skyddas mot motatgéarder. Skyddet mot mot processen forrapportering  elleranonymt. Alla anmalningar behandlas konfidentiellt.
motatgéarder fér den som anméler oegentligheter ochhantering av oegentligheter,
tryggaranmalarens rattigheter. vilket Okar risken foren
. lagstridig verksamhet.
Negativa konsekvenser:
Ett misslyckande med att hallaidentiteten hos
densomrapporterar oegentligheter hemlig
aventyrar anmalarens skydd mot motatgéarder.
Underrapporteringséaret har sddana hér fallinte
rapporterats.
Relationerna till Aktsamhet i Positiva konsekvenser: Enverksamhet Enverksamhet sominte Foretagetvisartillborlig aktsamhetivalet av
varu- och tjanste- | leveranskedjan, Enverksamhet som féljer tillodrlig aktsamhet som féljer tillborlig foljer tillbodrlig aktsamhet i afférspartner. Upphandlingarna skéts centralt och foljer
leverantorer brott motde framjar verkstallandet avde manskliga aktsamhet starker leveranskedjan kan minska upphandlingsanvisningarna.

manskliga rattig-
heterna och
miljddvertradelser
ileveranskedjan

rattigheterna och férhindrar skadliga
miljdkonsekvenserileveranskedjan.

foretagetsinternaoch
externaintressenters
upplevelse av
foretagetsomen
ansvarsfull och palitlig
partner.

Negativa konsekvenser:

Ett misslyckande i att folja tilloorlig aktsamhet
ileveranskedjan kan férhindra identifiering

av negativa konsekvenser fér de manskliga
rattigheterna och miljén och att de rattas till.

fortroendet for féretaget som
en ansvarsfull aktér och palitlig
partner och skada féretagets
anseende.

Foéretaget sakerstaller en tillrdcklig kunskap om
upphandlingar med interna och externa utbildningar.

| leverantdrsavtalen kravs att verksamheten foljer
de etiska verksamhetsprinciperna for leverantorer.
Verksamhetsprinciperna innehaller skyldigheter att
respektera de manskliga rattigheterna, férbud mot
barnarbete och tvangsarbete.

Om avtalsvaror tillverkasi ett identifierat hdgriskland

fér de manskliga rattigheterna och arbetsférhallanden,
ombedes leverantérernaldmnain en revisionsrapport om
socialt ansvar som bestyrkts av tredje part.
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Vasentliga dmnen Konsekvenserna for intressenterna effekter pa foretaget  pa foretaget Policyer
Relationerna till Offentlig Positiva konsekvenser: Medlyckade En misslyckad hantering av Konkurrensutsattningarna skéts centralt. lupphandlingar
varu- och tjanste- | upphandling Overensstammelse med reglerna om offentlig upphandlingar offentligupphandling kan foljs lagstiftningen och upphandlingsanvisningarna.
leverantorer upphandling &ren férutsattning for féretagets kan féretaget forsdmra fortroendet for . . . T

verksamhet. Enlagenlig verksamhet sékerstéller  sakerstalla kvaliteten féretaget som en ansvarsfull ForetageF sakerstglleren tillracklig kunskgp qm

foretagens jamlika ochicke-diskriminerande ochlénsamheteni aktor. Dessutom kan det ha upphandling med interna och externa utbildningar.

mdjligheter att delta i offentliga upphandlingar. produkterochtjanster  rattsliga och ekonomiska

Samtidigt framjas en fungerande marknad och som foretaget skaffat.  konsekvenser samt férsémra

konkurrens. konkurrenskraften.

Negativa konsekvenser:

En misslyckad hantering av offentlig upphandling

kan aventyra enjamlik ochicke-diskriminerande

behandling av féretagen.

Leveranskedjans  Positiva konsekvenser: Foretaget arberoende av Leveranskedjans funktionssakerhet och tillgangen till

funktionssakerhet

Sakerstallandet av funktionssakerheteni
leveranskedjan tryggar tillgdngen till de tjanster
som vélfardsomradena behdver.

sina leverantorer sarskilt nar

det géller kritiska produkter.
Undantagssituationerkan
péaverka tillgdngen pa produkter,
aventyra kontinuitetenii
verksamheten och tillgangen

till tjdnster samtresulterai
kostnader pa kort, medellang
ochlang sikt.

kritiska produkter sékerstélls i avtalen. Nar det galler
kritiska produkter férutsatts bland annat sékerhetsupplag
eller ersattande produkter. De globala leveranskedjorna
sakerstallerisin tur verksamheten.

Position som anknuten enhet

Positionen som
anknuten enhet gér
detmdjligt att ordna
en effektivlaborato-
rieverksamhet och
tryggar forsérjnings-
beredskapen.

Positiva konsekvenser:

Féretaget producerarlaboratorietjansterinom
halso- och sjukvarden som uppfyller behoveni
valfardsomradena som dger foretaget.

En misslyckad hantering avden
externa forsaljningen hos dgare
somutdvar bestdammande
inflytande i féretagetkan
aventyra féretagets position
som anknuten enhet, férsamra
fortroendet for féretaget som
en ansvarsfull aktdr, ha rattsliga
och ekonomiska konsekvenser
och dessutom férsémra
konkurrenskraften.

Valfardsomradena som anvander féretagets tjanster utévar
bestammande inflytande i féretagets verksamhet bland
annat genom att utse medlemmarnaiforetagets styrelse
och delegation. Med dessa férfaranden sakerstéller man
att foretaget agerarisina dgaresintresse.

Foretaget har publicerat en Sppenhetsannons som
avsesi58 83 mom.iupphandlingslagen om féretagets
forsaljning till andra &n upphandlingsenheter som

utévar bestdmmande inflytande i féretaget. Enligt 30

d §ikonkurrenslagen upprattar féretaget en separat
resultatrakning fér verksamhet sominte riktar sig till dgarna.

ARSBERATTELSE 2025
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Identifiering och bedémning av
vasentliga konsekvenser, risker och
moéjligheter

Identifieringen och beddémningen av
konsekvenser, risker och méjligheter
relaterade till affarsetik har genomforts
somendel av féretagets dubbla
vasentlighetsbeddmning. Den dubbla
vasentlighetsbeddmningen beskrivs
pasidan18-19. Nar det galler affarsetik
beddms de vasentliga delomréddenavara
foretagskultur, bekdampningen av korruption
och mutor, skyddet avdem som anmalt
oegentligheter, relationerna till varu- och
tjansteleverantorer samt foretagets
position som anknuten enhet.

Policyer

Policyerna fér hanteringen av delomradets
vasentliga konsekvenser, risker och
mojligheter beskrivsitabellen Vasentliga
konsekvenser, risker och méjligheter som
arforknippade med affarsetik och policyer
som galler fér dessa. Organisationskulturen
baserar sig pa féretagets varderingar,
etiska verksamhetsprinciper och
ledningssystemet. Ledningssystemet gas
igenom varje ar och uppdateras vid behov.

ARSBERATTELSE 2025
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Man har inte funnit nadgra enskilda aktiviteteri
foretagets verksamhet somvore mer utsatta
forkorruption och mutor éan andra. Féretaget
geringa donationer for politiska &andamal.

Vid anmélan om oegentlighetereller
vid misstanke om sadana uppmuntras
personalen att i forstahand féra en 6ppen
dialog med férmannen. Forrepresentanter
for dvrigaintressenter arden priméra
kontakten deras kontaktpersonifdretaget.
Foéretaget anvander en Whistleblow-
rapporteringskanal och -process for att
rapportera, hantera och korrigera allvarliga
oegentligheter eller misstankar om sadana.
Rapporteringskanalen ar tillganglig
bade for féretagets interna och externa
intressenter pa foretagets webbplats.
Rapporteringskanalen ar ocksa tillganglig for
personalenifdretagetsintranat.

En externtjansteleverantdransvarar
for kanalens tekniska genomférande.
Anmalan kan géras med namn eller anonymt.
Whistleblow-rapporteringskanalen
som mojliggdéranonyma anméalningar
administreras av en extern tjansteleverantor.
Allamottagna anmalningar hanteras
konfidentiellt. Anmalningarna i Whistleblow-
rapporteringskanalen hanteras av medicinska

HALLBARHET |

direktéren och ekonomidirektéren, men
de sakerstaller att handlaggarna sjélvainte
ardelaktigaide arenden som behandlas.
Uppgifternaianmalningarna hanteras
konfidentiellt och de omfattas av tillamplig
lagstiftning om dataskydd. Anmélarens
identitet halls hemlig under hela processen
ochden avsldjasinte fér den person som
namnsianmalan eller fér andra personer.
Anmalaren utséatts inte fér motatgéarder. De
som hanterar Whistleblow-anmalningarna
rapporterar resultaten frén processerna
relaterade till allvarliga oegentligheter till
hégstaledningen.

Ledningen och arbetstagarna har
tillgang till féretagets varderingar, etiska
verksamhetsprinciper, Whistleblow-
rapporteringskanalen och -processen
samt de etiska verksamhetsprinciperna
for att taemot och ge gavoriféretagets

Fall som strider mot god foérvaltningssed

VERKSAMHETSBERATTELSE |
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intranat. Om dessainformeras dessutom
allmant. Varderingarna och de etiska
verksamhetsprinciperna, inklusive
Whistleblow-kanalen, ingariden allménna
introduktionen for alla nya arbetstagare.
Alla arbetstagare ska genomgaen
datasakerhets- och dataskyddsutbildning
varje ar. Uppgiftsbaserad utbildning erbjuds
vid behov.

Foretaget visar tillborlig aktsamhetivalet
av afférspartner. Varje partner haren utsedd
agareiforetaget somifdrstahand aransvarig
for hanteringen av partnerskapet och
uppséattningen av dess mal. Att hantera ett
partnerskap innebar att partnerna dvervakas
systematiskt och samarbetet koordineras for
att sakerstalla att verksamheten foljer avtalet,
och att féretaget far hdgklassiga varor och
tjanster till basta mojliga pris.

2025 2024

Antal domar fér brott mot lagar géllande

bekémpning av korruption och mutor (0] 0
Botesbeloppet for brott mot lagar géllande
bekampning av korruption och mutor 0 0
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Verksamhetsberattelse

Foretagets ekonomioch verksamhet
2025 var ett ar av anpassning av verksam-
hetenifbretaget. Foretagets omséttning
2025 uppgick till173,5 miljoner euro (2024:
174,0 miljoner euro). Omsattningen sjonk
med 0,3 procent jamfért med féregaende ar.
Orsaken till den minskade omséattningen ar
vélfardsomrédenas inbesparingar som lett till
enminskad efterfrdgan pa tjanster. Antalet
undersékningar minskade med 2,4 procent
jamfoért med aretinnan. Rorelseresultatet
uppgick till 3,8 miljoner euro (2024:1,6
miljoner euro). Resultatet var 3,5 miljoner euro
(2024:1,3 miljoner euro).

Vifortsatte anpassningen av foretagets
verksamhet tillden minskade efterfragan
genom att bland annat begransa verksam-
hetsstéllenas 6ppettider och éverga tillmobila
tjanster. Arbetsférdelningen med bestallar-
organisationerna vidareutvecklades s& att
h&lso- och sjukvardens resurser som helhet
skulle anvandas sa effektivt som majligt. Man
nadde inbesparingaripersonalkostnaderna
med hjalp av personalminskningar som verk-

ARSBERATTELSE 2025

stallts genom omstallningsférhandlingar samt
genom att bland annat minska anvandningen
av vikarier. Arbetsfordelningslésningen som
relaterar till effektiveringen av verksamheten
innebar att féretagets affarsverksamheti
hemostas- och trombocytlaboratoriet dver-
fordes tillHUS Diagnostikcentrum 1.1.2025.
Centraliseringen sakerstaller att verksam-
heten som kraver sallsynt expertis utvecklas
och att sakkunskapen starks i Finland. Nio
arbetstagare évergicki HUS tjanst.
Underrakenskapsperioden fortsatte
foretaget harmoniseringen av verksamheten
i enlighet med OneFimlab-projektet.
Produktionsstyrningens datasystem och
forskningsregistren forenhetligades.
Foéretaget konkurrensutsatte automations-
utrustningen for laboratoriet ochinledde
ibruktagandet av denvalda utrustningen.
Harmoniseringen av tillvidgagangssatt
fortsatteri samband med ibruktagandet. Pa
s&tt kan kvaliteten pa verksamheten saker-
stéllas och kostnadseffektiviteten utvecklas.
Foretaget har fortsatt utvecklingen av

HALLBARHET |

fornyade servicemodeller forregional
provtagning. Malsattningen ar att forbéattra
tillgangen pa provtagningstjanster samt att
svara pa kostnadstrycket och svarigheterna
med att hitta personal.

Foretaget har fortsatt hallbarhets-
styrningenienlighet med CSRD-direktivets
ramverk. Féretaget publicerar en separat
hallbarhetsrapport for 2025.

Foretagetsledning
Kalervo Kummola var styrelsens ordférande
ochTimo Lounavarvice ordférande.
De 6vrigamedlemmarnai styrelsen var
Atanas Aleksovski, Mervi Hovikoski, Birgitta
Ivars, Hannu Kuusela, Helena Lehkonen,
Minna Minkkinen och Mikko Pietilé fram till
25.9.2025. Vid den extra bolagsstdmman
25.9.2025 valdes Pirjo Alijarvi och Tony
Melville som nya medlemmari styrelsen
i stallet fér Mervi Hovikoski och Helena
Lehkonen somlamnade styrelsen.
Styrelsen sammantradde tio ganger
under aret.

VERKSAMHETSBERATTELSE |
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VD
Ari Miettinen fungerade som féretagets VD.

Revisor

Vid ordinarie bolagsstdmman 15.5.2025
valdes revisionssammanslutning KMPG Oy
Ab tillrevisor och OFGR, CGR, HBR Mari
Saynatjoki till revisor med huvudansvar.

Bolagsstammor

Den ordinarie bolagsstdmmani enlighet
med bolagsordningen hélls 15.5.2025 och
behandlade fragor som hér samman med en
ordinarie bolagsstamma. Dessutom hélls en
extra bolagsstdmma 25.9.2025 dar beslut
fattades om anvandningen av vinstmedel
samt valet av styrelsemedlemmar.

Aktier

Foretaget har en aktieserie och 31.12.2025

hade féretaget 5 626 emitterade aktier.
Foretagets aktierinnehaller bade en

inldsnings- och samtyckesklausul. Enligt

inldsningsklausulen har en aktiedgare
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ellerféretagetienlighet med villkoreni
bolagsordningenratt attidsain en aktie som
dvergartillen ny dgare utanfor féretaget.
Lésningsratten géller alla forvarv.

Enligt samtyckesklausulen kravs att
foretagets styrelse ger sitt samtycke till
aktieférvary genom Gverlatelse. Samtycket
kan endast ges till samkommuner eller
kommuner samt andra sjélvstandiga juridiska
personer med status som upphandlande
enhet utan privat innehav.

Personal

Underrakenskapsperioden hade
foretagetigenomsnitt 1025 anstallda.

Av anstéllningsférhallandena var 88 procent
tillsvidareanstallningar och 12 procent
visstidsanstallningar. Grupperade enligt
lagen om samarbete inom féretag bestod
den genomsnittliga personalen av 811
arbetstagare, 71tjanstepersoner och

143 hégre tjanstepersoner. Majoriteten

av arbetstagarna var vardpersonal,
tjanstepersonerna utgjordes bland

annat av vardpersonalens férmén

samt personaleninom férvaltning och
informationsforvaltning. Till de hogre
tjdnstepersonerna hérde ldkarna samt

ARSBERATTELSE 2025
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Nyckeltal for foretagets personal
2025 2024 2023 2022 2021 2020
Genomsnittligt antal personal 1025 1m2 1mé 1102 1068 999
Léneroch arvodenunder
rakenskapsperioden (1000 €) 51744 54216 54312 50789 49205 44998

andra sjalvstandiga experter och personeri
ledande stéllning.

En kunnig och engagerad personal dren
forutsattning for att foretaget ska kunna
producera tjanster framgangsrikt. Féretaget
utvecklar kontinuerligt férmansarbetet och
satsar pa att férnya personalens kompetens.
Féretagets personal arengagerad och
anstallningsfoérhallandena arlanga.

Forsknings- och
utvecklingsverksamhet

Foéretagets produktutvecklingsverksamhet
integrerasiverksamheteninom service-
produktionens ansvarsomraden. Produkt-
utvecklingskostnaderna bokférs pa ett
resultatpaverkande satt. Den halsoveten-
skapliga forskningen pa universitetsniva
ar ekonomiskt och administrativt
organiserad separat fran den egentliga
serviceverksamheten. Kostnaderna fér

vetenskaplig forskning bokférdes pé ett
resultatpaverkande satt. Under rakenskaps-
perioden 2025 uppgick de till 0,4 miljoner
euro (2024: 0,5 miljonereuro och2023: 0,5
miljoner euro).

Underrakenskapsperioden fortskred
utvecklingen ochinférandet av féretagets
egetlaboratoriesystem till ett skede dar
helalaboratorieverksamheteniforetagets
geografiska verksamhetsomrade har
Overfdrts till en ny systemmiljé och
nedmonteringen av det gamla systemet kan
inledas. Det nya systemet dr ocksa resultatet
av foretagets eget utvecklingsarbete och
agsav foretaget. Ett annat viktigt projekt,
separeringen av IKT-infrastrukturen fran
Birkalands valfadrdsomrade framskred enligt
tidtabellen och blev sa gott som slutférd
underrakenskapsperioden.

Deninkdpta arbetsinsatsen for
utvecklingen avinformationssystem

BOKSLUT

har aktiverats. Det finns ingen separat
uppféljning avden egna personalens arbets-
insatserinom utvecklingsverksamheten,

sa satsningeningarirakenskapsperiodens
personalkostnader. Under 2025 uppgick

de aktiverade utvecklingskostnaderna till

3,1 miljonereuro (2024: 2,1 miljoner euro och
2023: 3,2 miljoner euro). Under 2025 utgjorde
de aktiverade utvecklingskostnaderna1,8
procent avomsattningen (2024:1,2 procent
avomsattningenoch2023:1,8 procent).

Vetenskaplig forskning och
undervisningsverksamhet pa
universitetsniva
Foéretagets forskningsverksamhet ar
sammankopplad med cirka tio forsknings-
grupper som leds av professoreroch
vars forskningsomraden anknyter till
laboratoriemedicin. Det vetenskapliga
forskningsarbetetresulteradei107
vetenskapliga publikationer.

Foretaget har ocksa som uppgift
och ansvaret for att ordna grund- och
specialiseringsutbildning for lakare samt
arrangera héalsovetenskaplig forskning med
anknytning till féretagets verksamhets-
omrade. Under rékenskapsperioden
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hade féretaget totalt 18 Iakarei
specialldkarutbildning. | féretagets
utbildningsverksamhet ingick ockséa
specialiseringsutbildning av sjukhuskemister,
sjukhusmikrobiologer, sjukhusgenetiker

och sjukhuscellbiologer liksom praktik
forbioanalytikerinom ramen for
utbildningsavtalen med yrkeshégskolor,
samt provtagarutbildning fér narvardare.

Kvalitetskontroll

Foretaget har ettledningssystem som
férutom féretagets férvaltningsmodell
innehaller de krav pa verksamhetiplanen
foregenkontroll somlagen om tillsynen
dver social- och hdlsovarden (741/2023)
forutsatter. Dessutom beaktarlednings-
systemet kraven pa héllbarhetsaspekter
enligtlagen om andring av bokféringslagen
(1249/2023). Ledningssystemet omfattar
aven ett kvalitetshanteringssystemi
enlighet med standarden om kliniska
laboratorier for att pavisa kompetenseni
testningsverksamheten. Fimlab Laboratoriot
Oy ér ett testningslaboratorium med
ackrediteringsmarke TO43 och ackrediterat
av ackrediteringstjansten FINAS
(ackrediteringskrav SFS EN1SO 15189:2022).

ARSBERATTELSE 2025
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Bedomning av och nyckeltal fér den
finansiella stéllningen ochresultatet
Naromsattningen, rérelsevinsten och
avkastningen pa eget kapital jAmférs med
tidigare ar framtrader aren 2021-2022 pa
grund av coronapandemins effekter. Fran
ochmed 2023 upphérde det omfattande
testningsbehovetrelaterat till COVID-19-
infektionen. Omséattningen bestarendast av
den sedvanliga verksamheten dar malnivan

forvinsten som dgarna har satt upp &r mattlig.

Under 2025 var avkastningen pé eget kapital
11,6 procent (2024: 4,8 procent). Foretagets
soliditet uppgick till en utmarkt nivé och var
50,5 procent (2024: 45,9 procent)islutet av
rékenskapsperioden.

HALLBARHET |

Finansiering

Underrakenskapsperioden var
affarsverksamhetens kassafldde fére
investeringar och finansieringsposter 5,1
miljoner euro. Rérelsekapitalet 6kade med
2,5 miljoner euro.

Investeringar

Investeringarna under rakenskapsperioden
uppgick till 4,6 miljoner euro. Investeringarna
omfattade utgifter fér utveckling av data-
system, fastighetsprojekt samt ersattning-
sinvesteringarimaskiner och apparater for
laboratorieproduktionen.

Nyckeltalen beskriver féretagets resultat och finansiella stallning

VERKSAMHETSBERATTELSE |

2025 2024 2023 2022 2021
Omséttning (1000 €) 173484 173983 175911 180852 203190
Rérelsevinst (1000 €) 3844 1570 2459 10426 29930
Rorelsevinst, % av omsattningen 2,2 0,9 1.4 5,8 14,7
Avkastning pa eget kapital, % 1,6 4.8 7.5 25,4 66,0
Soliditet (%) 50,5 45,9 46,3 54,8 49,8

BOKSLUT

Bedoémning av de mest betydande
riskerna och osékerhetsfaktorerna for
verksamheten

Riskhantering éaren del av féretagets
planering ochledning av afférsverksamheten.
Det centrala malet fér riskhanteringen ar
attidentifiera ochbed®ma derisker, hot
ochmdjligheter som kan ha betydelse

bade for genomférandet av strategin och
foruppfyllelsen av de kort- och langsiktiga
malen. Inom affarsverksamhetens ansvars-
omraden utvarderas och uppféljs riskmiljon
och féréandringari den kontinuerligt.
Identifierade risker och hanteringen avdem
rapporteras till styrelsen minst en gang per ar.

Enligt foretagets riskbeddmning arde
centrala strategiska riskerna férknippade
med lagstiftningen somreglerar féretagets
verksamhetsmiljé. De planerade
forandringarnailagstiftningenkan leda
till att féretagets omsattning minskar
ochbegransar dess mdjligheter att vara
densom forverkligar samarbetet mellan
valfardsomradena.

Foéretaget haridentifierat ett starkt
beroende av centrala partnerskap och
valfardsomradenas IKT-16sningar som en
risk. En stor del av projektenrelaterade
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tillinférandet av &garvalfardsomradenas
regionala patientdatasystem har genomfoérts
under 2024 och 2025. Genomférandena har
gatt enligt planerna. Det &r nédvandigt att
datasystemprojekten &ar framgangsrika och
systemhelheterna optimeras for att uppna
en stérningsfriverksamhet men dven for

att framja en kostnadseffektiv verksamhet.
Partnerrelaterade risker utvarderas
regelbundet. Nardet galler partnerav
avgorande betydelse uppgdrs reservplaner
for att sékerstalla verksamhetens kontinuitet
iundantagssituationer. Ett alltfér stort
beroende av en partner motverkas med ett
mangsidigt samarbetsnatverk.

Foéretaget anvander tillbehdr och
reagenserisinverksamhetvars leverans-
kedjor &rlanga och svara att hantera. De
l&nga leveranskedjorna ar forknippade
med hallbarhetsfaktorer och geopolitiska
risker. Foretaget forsdker sékerstélla att
verksamheten fungerar stérningsfrittialla
situationer.

Foretaget beaktar dataskydd och
datasékerhet samtrelaterade kraviall sin
verksamhet.

ARSBERATTELSE 2025

ARET 2025 |

Viktiga handelser efter
rakenskapsperiodens slut
Foretaget haren pdgaende utredning om
att organisera patologiverksamheteninom
Mellersta Finlands valfardsomrade som en del
av foretagets verksamhet. En kombination
av verksamheten med féretagets redan
omfattande verksamhetinom patologin
och genetiken skulle ytterligare starka bada
parternas sallsynta expertis och sakkunskap
samt utvidga anvandningen av digital
patologins system som féretaget infort.
Efterdet lyckade inférandet framskrider
reformen av foretagets datasystemhelhet
till vidareutvecklingsprojekt. Foretaget
undersoker mdjligheterna att utvidga
anvandningen av systemet.

Bedémning av den sannolika
kommande utvecklingen
Servicebehovet inom hélso- och sjukvarden
forvéntas 6ka dvenifortsattningen pa
grund av férandringen i befolkningens
aldersstruktur. Tillvaxteniefterfragan

péa laboratorietjanster begrénsas dock
fortfarande av bestéllarorganisationernas

HALLBARHET | VERKSAMHETSBERATTELSE

valdigt svara ekonomiska situation.
Agarvalfardsomradenas kostnadstryck
aterspeglas ocksaiforetagets verksamhet.
Foretaget fortsatter att utveckla natverket
av verksamhetsstallenisamarbete med
valfardsomradena. For att effektivera
verksamheten och hdja produktiviteten
nar det galler diagnostiska tjanster

och stdédtjanster kommer féretaget att
systematiskt beddma vilka tjanster som
produceras sjalv och vilka tjanster somkan
képas av tillforlitliga partner.

Planen ar att uppfoljningsinvesteringarna
forknippade med féretagets system for
verksamhetsstyrning finansieras med
inkomstfinansiering.

Styrelsens forslag tillanvandning av
vinstmedel
Foretagets resultat uppvisade envinst pa
3520190,30 euro. Féretagets utdelnings-
baramedel ar8774 495,11 euro.
Foretagets styrelse foreslartill den
ordinarie bolagsstdmman att 2 463 625,40
euro delas ut somdividend.

BOKSLUT
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Bokslut

Resultatrakning
euro Noter 1.1-31.12.2025 1.1-31.12.2024 euro Noter  1.1-31.12.2025 1.1-31.12.2024
OMSATTNING 3 173483 688 173983206 Finansiellaintékter och kostnader
Ovrigarante- och finansiella intakter 7
Ovrigarorelseintakter 4 891830 897 678 Utdelningar 6282 832
Fran 6vriga 16 643 10630
Material och tjanster Ovrigarante- och finansiellaintakter totalt 22924 11463
Material, férnédenheter och varor
Ink&p under rékenskapsperioden -39741172 -40266223 Nedskrivningar av placeringar bland bestaende aktiva
Lagerférandring 31211 14584 (] -87557
Képta tjanster -19731058 -18 627 672 Réantekostnader och dvriga finansiella kostnader
Material och tjanster totalt -59441020 -58879 311 Till dvriga -118143 -133883
Réntekostnader och évriga finansiella kostnader totalt -118143 -133883
Personalkostnader 5
Lénerocharvoden -51744 360 -54216 481 Finansiellaintdkter och kostnader totalt -95218 -209977
Loénebikostnader
Pensionskostnader -8619765 -9193977  VINST(FORLUST) FORE
Ovriga lénebikostnader ~1660 091 _1487204 BOKSLUTSDISPOSITIONER OCH SKATTER 3748 531 1360418
Personalkostnader totalt -62024217 -64897 662
Bokslutsdispositioner
Avskrivningar och nedskrivningar Foérandringi avskrivningsdifferens 546 472 153744
Avskrivningar enligt plan -4904902 -4838824
Avskrivningar och nedskrivningar totalt -4904902 -4838824  Inkomstskatter 8
Rékenskapsperiodens skatter -774 813 -187 450
Ovriga rérelsekostnader 6 -44161630 -44 694692 Uppskjutna skatter 0 33
Inkomstskatter totalt -774 813 -187 417
RORELSEVINST (-FORLUST) 3843749 1570395 _ _
RAKENSKAPSPERIODENS VINST (FORLUST) 3520190 1326745
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Balansrakning
euro Noter  1.1-31.12.2025 1.1-31.12.2024 euro Noter  1.1-31.12.2025 1.1-31.12.2024
AKTIVA RORLIGA AKTIVA 12
Omsattningstillgangar
BESTAENDE AKTIVA 1 Material och férnédenheter 4152007 4168 944
Immateriella tillgangar Fardiga produkter / Varor 282936 251725
Utvecklingsutgifter 9813421 8306308 Forskottsbetalningar 699 0
Goodwill 3831059 4958890 Omsattningstillgangar totalt 4435 641 4420 669
Ovrigaimmateriella tillgangar 5098173 3694012
Forskottsbetalningar 1591411 2957077 Langfristiga fordringar
Immateriella tillgéngar totalt 20334064 19916 288 Ovriga fordringar 51000 75900
Langfristiga fordringar totalt 51000 75900
Materiella tillgangar
Maskiner ochinventarier 2556564 3431751 Kortfristiga fordringar
Ovriga materiella tillgéngar 939 939 Kundfordringar 15870134 15280823
Forskottsbetalningar och padgaende nyanlaggningar 376850 198125 Lanefordringar 1535 1276
Immateriella tillgéngar totalt 2934353 3630815 Ovriga fordringar 720290 0
Resultatregleringar 1724634 1530 648
Investeringar Kortfristiga fordringar totalt 18 316 594 16 812746
Andelariagarintresseféretag 2500 2500
Ovriga aktier och andelar 36031 36031 Kassa och bank 13 7200189 8032664
Investeringar totalt 38531 38531
RORLIGA AKTIVA TOTALT 30003424 29341979
BESTAENDE AKTIVA TOTALT 23306948 23585634
AKTIVA TOTALT 53310 372 52927613
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euro Noter  1.1-31.12.2025 1.1-31.12.2024 euro Noter  1.1-31.12.2025 1.1-31.12.2024
PASSIVA Kortfristigt frammande kapital 17
Lan fran kreditinstitut 428571 428571
EGET KAPITAL 15 Leverantorsskulder 7481271 8350120
Aktiekapital 6725360 6725360 Ovriga skulder 1411862 1474 331
Balanserad vinst (forlust) fran Resultatregleringar 14573830 14799 687
tidigare rakenskapsperioder 16659157 16260683 Kortfristigt frammande kapital totalt 23895534 25052710
Rakenskapsperiodens vinst (forlust) 3520190 1326745
EGET KAPITAL TOTALT 26904688 24312787 FRAMMANDE KAPITAL TOTALT 25615327 27277996
ACKUMULERADE BOKSLUTSDISPOSITIONER PASSIVA TOTALT 53310372 52927 613
Avskrivningsdifferens 790 357 1336829
ACKUMULERADE BOKSLUTSDISPOSITIONER TOTALT 790 357 1336829
FRAMMANDE KAPITAL 16
Langfristigt fraimmande kapital
Lan fran kreditinstitut 1642857 2071428
Skulder till dgarintresseféretag 76936 153858
Langfristigt frammande kapital totalt 1719793 2225286
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Finansieringsanalys

euro

1.1-31.12.2025
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1.1-31.12.2024
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euro

VERKSAMHETSBERATTELSE

1.1-31.12.2025

BOKSLUT

1.1-31.12.2024

Affarsverksamhetens kassaflode:

Finansieringens kassafléde:

Vinst (forlust) fére bokslutsdispositioner och skatter 3748 53] 1360418 Amortering av langfristiga lan -428 571 -428 571

Korrektivposter: Utbetald dividend och &vrig vinstutdelning -928290 -1556714
Finansiellaintadkter och kostnader -95218 -209977 Finansieringens kassafléde -1356 861 -1985286
Avskrivningar och nedskrivningar 4904902 4838824
Ovriga korrektivposter -20183 87557 Beraknad foréndring i likvida medel -832475 -239527

Foréndring av rérelsekapital
Férandring av kortfristiga rérelsefordringar -1432979 696782 Likvida medelvid rakenskapsperiodens bdrjan 8032664 8272191
Férandring av omséattningstillgangar, dkning (-), minskning (+) -14973 140 321 Likvida medel vid rakenskapsperiodens slut 7200189 8032664
Férandring av kortfristiga rantefria
skulder, dkning (+), minskning (-) -1038 943 1015575 — . N T

Betaldaréantor och andra finansieringskostnader -108 857 -127 426 Iforéndrlng I,hkv'd,a medel enligt balansrakningen ~832475 ~239527

. x o . 6kning (+), minskning (-)

Erhallna rantor och évriga finansiella intékter 2640 5479

Betalda skatter -845 681 -468 493

Affarsverksamhetens kassaflode 5099238 7339060

Investeringarnas kassafldde:

Investeringar i materiella och immateriella tillgdngar -4633643 -5594134

Inkomster fran éverlatelse av materiella och immateriella tillgangar 27 610 0

Férandringarisékerhetsfordringar 24900 0

Erhélina dividender fran investeringar 6282 832

Investeringarnas kassafléde -4 574 852 -5593301
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Noter

1. Noter angdende en bokféringsskyldig

Fimlab Laboratoriot Oy férenas med Birkalands valfardsomradeskoncern som ettintresseféretag.

Vid slutet av rdkenskapsperioden var dgarandelen 45,72 procent. Koncernredovisningen finns
tillganglig hos férvaltningen for Birkalands valfardsomrade.

Dotterbolaget Fimlab Laboratoriopalvelut Oy, FO-nummer 2332885-0, hemort Tammerfors,
innehav 100 procent. Féretaget harinte varit verksamt s& ingen koncernsammanslagning har
gjorts.

2. Redovisningsprinciper
Bokslutet har uppréattats i enlighet med den finska bokféringslagen och -férordningen samt andra
bestammelser om upprattandet av bokslut.

Varderingsprinciper och -metoder, periodiseringsprinciper och -metoder

Vardering av bestaende aktiva

Planenliga avskrivningar har dragits av fran anskaffningsutgiften férimmateriella och materiella
tillgangar som tagits upp i balansradkningen. Anskaffningsutgiften inkluderar de variabla utgifterna
frén anskaffningar och produktion. De planenliga avskrivningarna har berdknats som linjara
avskrivningar pé basis av det ekonomiska innehavet avimmateriella och materiella tillgangar.
Avskrivningarna ar gjorda fran och med den manad tillgdngen togs i bruk.

ARSBERATTELSE 2025
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Utvecklingsutgifter

Avskrivningstiden for utvecklingsutgifterna ar 8 ar pa grund av den férvantade langa livscykeln
for datasystem. | bokféringen foljs utvecklingsutgifterna upp med hjélp av projektattributen.
Avskrivningarnainleds i samband med att delsystemen tas i bruk. Pa redovisningsdagen uppgick
utvecklingsutgifternaibalansrékningen till 11404 832,55 euro, vilket minskar de utdelningsbara
medleniféretagets eget kapital.

Goodwill

Avskrivningstiden fér goodwill &r 10 &r pa grund av affarsférhallandenainom branschen och
produkternas livslangd. Féretagets huvudsakliga kunder ar Birkalands, Egentliga Tavastlands,
Mellersta Finlands, Osterbottens och Paijanne-Tavastlands valfardsomraden, till vilka féretagets
agande och kunder 6verférdes i social- och halsovardsreformen1.1.2023 nér sjukvardsdistrikten
avskaffades.

Verkningstiderna som ligger till grund fér de planenliga avskrivningarna ar féljande:

Immateriella tillgdngar Uppskattad verkningstid Avskrivningsmetod
Utvecklingsutgifter 8ar linjér avskrivning
Goodwill 10 &r linjar avskrivning
Ovrigaimmateriella rattigheter 8ar linjar avskrivning
Ovriga utgifter med lang verkningstid 5-10ar linjar avskrivning
Materiella tillgangar

Maskiner ochinventarier 5ar linjar avskrivning

De anskaffningar av tillgangar som har en ekonomisk livslangd pa mindre &n tre ar eller som kan
omfattas av bestammelserna fér sma upphandlingar har bokférts som arliga kostnader.
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Vardering av rorliga aktiva
Omsiéttningstillgdngar

Omséttningstillgangarna tas upp i balansrakningen enligt anskaffningskostnaderna.

Fordringar och finansiella virdepapper samt varderingsgrunderna for skulder

ARET 2025 |

Fordringar, finansiella vardepapper och andra liknande finansiella tillgdngar liksom skulderna har

varderatsienlighet med bokféringslagens 5 kap. 2 8.

3. Omsiattningens fordelning per marknadsomréade

euro 2025 2024
Geografisk férdelning
Hemland 173483 688 173983206
173483 688 173983206
4. Ovrigarorelseintikter
euro 2025 2024
Universitetssjukhusens specialstatsandel av
undervisnings- och forskningsverksamheten 364879 465194
Specialstatsandel fér specialldkarutbildningens
utbildningskostnader 131468 118 290
Hyresintakter 315828 306727
Ovriga intakter 79 655 7467
891830 897678

ARSBERATTELSE 2025
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5. Noter angaende personalen
5.1. Genomsnittligt antal personal
2025 2024
Tjénstepersoner 214 225
Arbetstagare 811 887
1025 112
5.2. Ledningens arvoden
euro 2025 2024
Styrelsemedlemmar -57860 -43220
-57860 -43220
6. Ovrigarorelsekostnader
euro 2025 2024
Lokalkostnader och fastighetskostnader -11353439 -11645763
IKT-anskaffningar och tjanster -21496 489 -20430559
Ovrigarérelsekostnader -1 311703 -12 618 369
-44161630 -44 694 692
Revisorns arvoden
euro 2025 2024
Revision -33469 -25063
Ovriga -3280 0
-36749 -25063
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7. Finansiella intdkter och kostnader
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euro 2025 2024
Intékter fran placeringar bland bestdende aktiva
Fran évriga 6282 832
Intakter fran placeringar bland bestiende aktiva totalt 6282 832
Ovriga rante- och finansiella intakter
Frén &vriga 16 643 10630
Ovriga rante- och finansiella intakter totalt 16 643 10 630
Finansiella intakter totalt 22924 11463
Nedskrivningar av placeringar bland bestdende aktiva 0 -87557
Rantekostnader och dvriga finansiella kostnader
Till dvriga -118143 -133883
Rantekostnader och 6vriga finansiella kostnader totalt -118143 -133 883
Finansiella kostnader totalt -118143 -133 883
Finansiella intdkter och kostnader totalt -95218 -209977
8. Inkomstskatter
euro 2025 2024
Inkomstskatt fran den ordinarie verksamheten -757 441 -188143
Inkomstskatt fran tidigare radkenskapsperioder -17 371 693
Uppskjutna skatter 0 33
-774 813 -187 417
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9. Sarredovisad resultatrakning

Foretaget har bedrivit ekonomisk verksamhet p&d marknaden i en konkurrenssituation.
Foretaget harienlighet med bolagsordningen tillhandahallit laboratorietjanster for bade
konsumenter och privata tjansteleverantdrerinom halso- och sjukvarden inom de gréanser som
lagen om offentlig upphandling och koncession tilldter. Verksamhetens mal ar att uppfylla
behoven hosinvanarna och hélso- och sjukvardens tjansteleverantdrerinom féretagets
verksamhetsomrade samt i fraga om vissa sallsynta specialundersdkningar att sékerstélla
tillgadngen pé diagnostiska tjanster dven nationellt.

Omsattningeniden sarredovisade resultatrakningen grundar sig pa faktureringsstatistiken.
Vid allokeringen av kostnader har man anvant kostnadsberakningsmetoder (aktivitetsbaserad
kalkylering). De indirekta kostnaderna och allmanna kostnaderna har allokerats i enlighet med
orsaksprincipen.

euro 2025 2024
Omeséttning 2664731 2703054
Ink&p -456 304 -557366
Underleveranser -65566 -61498
Personalkostnader -783501 -907754
Maskin- och apparatkostnader -126 287 -132 628
Ovrigarérelsekostnader -703588 -837110
Avskrivningar -8215 -893]
Finansieringskostnader totalt -2143 460 -2505286
Resultat 521271 197768

10. Narstaendetransaktioner

Affarstransaktioner med narstaende parter som genomforts under rakenskapsperioden
Foretagets narstdende parter omfattar féretagets aktiedgare, styrelsemedlemmarna, VD:n, VD:ns
stallféretrddare och deras familiemedlemmar, samt sddana féretag vars verksamhet kan férvantas
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paverkas av en person som &r féretagets nérstaende part. Foretaget dvervakar aktiviteter
mellan féretaget och dess nérstdende parter och sékerstaller att eventuella javsituationer
beaktas i foretagets beslutsfattande i vederborlig utstrackning. De nérstdende parternas
affarer har genomforts enligt normala affarsvillkor. Féretaget har inte haft ndgra betydande
affarstransaktioner med andra narstdende parter &n aktie&dgarna.
11. Specificering av bestidende aktiva
Immateriella tillgangar

Ovrigaimmateriella Immateriella

euro Utvecklingsutgifter Goodwill tillgdngar forskottsbetalningar Totalt
Anskaffningsutgifter1.1 18133018 24 667 069 7832792 2957077 53589956
Okningar 3500346 0 1727 041 3861722 9089109
Minskningar 6] 0 0 0 0
Dispositioner mellan posterna -444 559 0 444559 -5227387 -5227387
Anskaffningsutgifter 31.12 21188805 24 667 069 10 004 392 159141 57451678
Ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar1.1 9934758 19708179 4030731 o] 33673668
Ackumulerade avskrivningar fran minskningar och dispositioner 375918 0 -375918 6] 0
Rakenskapsperiodens avskrivningar 1064708 1127 831 1251406 0 3443946
Nedskrivningar 6] 0 0 0 0
Ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar 31.12 1375384 20836010 4906220 (0] 37117 614
Bokféringsvarde 31.12.2024 8198260 4958 890 3802061 2957077 19916 288
Bokféringsvarde 31.12.2025 9813421 3831059 5098173 1591411 20334064
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Materiella tillgangar
évriga materiella Materiella
euro Maskiner ochinventarier tillgdngar forskottsbetalningar Totalt
Anskaffningsutgifter1.1 23840892 939 198125 24039956
Okningar 593197 0 771921 1365118
Minskningar -53480 0 0] -53480
Dispositioner mellan posterna 6] 0 -593197 -593197
Anskaffningsutgifter 31.12 24 380 609 939 376 850 24758 398
Ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar1.1 20409141 0 0] 20409141
Ackumulerade avskrivningar frdn minskningar och dispositioner 0] 0 0] 0
Rakenskapsperiodens avskrivningar 1414904 0 0] 1414904
Nedskrivningar 6] 0 0] 0
Ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar 31.12 21824 045 0 (o} 21824 045
Bokféringsvarde 31.12.2024 3431751 939 198125 3630815
Bokféringsvarde 31.12.2025 2556564 939 376 850 2934353
Investeringar
Ovriga aktier

euro Investeringar och andelar Totalt
Anskaffningsutgifter1.1 2500 36 031 38531
Minskningar 0 6] 0
Anskaffningsutgifter 31.12 2500 36031 38531
Bokféringsvarde 31.12.2024 2500 36031 38531
Bokféringsvarde 31.12.2025 2500 36031 38531
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12. Specifikation av fordringarna 15. Eget kapital
Kortfristiga fordringar Bundet eget kapital

euro 31.12.2025 31.12.2024
Resultatregleringar Aktiekapital 1.1 6725360 6725360
Vasentliga poster somingériresultatregleringarna: Aktiekapital 31.12 6725360 6725360
euro 31.12.2025 31.12.2024
Periodiserade direkta skatter 70868 725009  Bundetegetkapital totalt 6725360 6725360
Periodiseringaripersonalkostnaderna 105004 307742
Ovriga 1548762 497 896

1724 634 1530648 [fittegetkapital

euro 31.12.2025 31.12.2024

Vinst fran tidigare rdkenskapsperioder1.1 17 587 427 17 817 397
13. Kassa och bank Utdelning -928290 -1556714
euro 31.12.2025 31.12.2024 Vinst fran tidigare rakenskapsperioder 31.12 16 659137 16260 683
Kassa och bank 7200189 8032664

Rakenskapsperiodens vinst 3520190 1326745
14. Pensionsforpliktelser for VD:n och personeriforvaltningsorganen Fritt eget kapital totalt 20179 328 17587 427
Inga ytterligare pensionsforpliktelser har getts for foretagsledningens eller styrelsens rékning.

Eget kapital totalt 26904 688 24312787

ARSBERATTELSE 2025
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Aktiekapital 16.3 Skulder som |6per ut senare 4n om fem ar
31.12.2025 31.12.2024 euro 31.12.2025 31.12.2024
Antal aktier 5626 5626 Lan fran kreditinstitut 0 357143
(0] 357143
| slutet av rakenskapsperioden hade foretaget sammanlagt 5 626 aktier, som alla &rav samma slag
ochvarje aktie berattigar till enrost.
17. Kortfristiga skulder
Utdelningsbart fritt eget kapital
17.1. Skulder till 4garintresseféretag
Utrékning av utdelningsbart fritt eget kapital euro 31.12.2025 31.12.2024
euro 31.12.2025 31.12.2024 Skulder till dgarintresseféretag 76922 76922
Vinst (forlust) fran tidigare rakenskapsperioder 16 659137 16260 683 76922 76922
Rakenskapsperiodens vinst (forlust) 3520190 1326745
Aktiverade utvecklingsutgifter -11404 833 10721852 17.2. Ovriga skulder
Utdelningsbart fritt eget kapital totalt 8774 495 6865575 euro 31.12.2025 31.12.2024
Lan fran kreditinstitut 428571 428571
Leverantdrsskulder 7481271 8350120
16. Langfristiga skulder Ovriga skulder 1334940 1397 409
Resultatregleringar 14573830 14799 687
16.1. Langfristiga skulder 23818612 24975788
euro 31.12.2025 31.12.2024
Lan fran kreditinstitut 1642857 2071428 Kortfristiga skulder totalt 23895534 25052710
1642857 2071428
17.3. Vasentliga poster somingariresultatregleringarna
16.2. Skulder till dgarintresseféretag euro 31.12.2025 31.12.2024
euro 31.12.2025 31.12.2024 Léneroch dnebikostnader 13783934 14051062
Skulder till dgarintresseféretag 76936 153858 Ovrigaresultatregleringar 789 896 748 625
76936 153858 14573 830 14799 687

ARSBERATTELSE 2025
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18.1. Sakerheter, ansvarsforbindelser och arrangemang utanfér balansrakningen 18.3 Leasingansvar
Skulder och ansvar for vilka man har stalltinteckningar, pant eller andra garantier som Belopp (inklusive moms) som ska betalas forleasingavtal
sakerhet euro 31.12.2025 31.12.2024
Ska betalas under nasta rékenskapsperiod 709 425 506 057
Ansvar Typ av sakerhet Mangdenansvar  Sakerhetens virde Skabetalas senare 902779 598 362
3000000 euro har 1612204 1104 419

beviljats, avvilka2 071428
euro var i anvandning pa

Lanipenninginstitut Féretagsinteckning redovisningsdagen 6500000

Skulder till

agarintresseféretag Féretagsinteckning 153858 1000000

Ovriga ansvar Bankgaranti 51000 51000
2276286 7551000

18.2 Hyresansvar

euro 31.12.2025 31.12.2024
Ska betalas under nastarékenskapsperiod 7124271 8833681
Skabetalas senare 9046 340 5547974

16170 611 14 381656

Foretagets hyresansvar bestér av hyresavtal fér bade affarslokaler och kontor. Hyresansvar fér
tidsbestdmda hyresavtal, som ska betalas senare, harredovisats till slutet av avtalsperioden.
Uppgifterna fér féregaende ar har uppdaterats pa motsvarande satt.

ARSBERATTELSE 2025

Foretaget har leasingavtal for bilar, cyklar, maskiner och apparater. Dessa géller fér 3-5 aroch kan

vanligtvis férlangas.
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Underskrift avbokslut ochverksamhetsberattelse

Tammerfors 4.3.2026

Kalervo Kummola Timo Louna Revisionsanteckning
Ordférande Vice ordférande Over utférd revision haridag avgivits berattelse.

Tammerfors, det datum som anges i den elektroniska signaturen.

Atanas Aleksovski Pirjo Alijarvi
Revisionssammanslutning KMPG Oy Ab
Birgitta lvars Hannu Kuusela Mari Sdynatjoki
CGR,OFR
Tony Melville Minna Minkkinen
Mikko Pietila Ari Miettinen
VD
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Revisionsberattelse

Till bolagsstdammani Fimlab Laboratoriot Oy

Revision av bokslutet
Uttalande
Viharutfért enrevision av bokslutet for
Fimlab Laboratoriot Oy (FO-nummer
2392519-6) forrakenskapsperioden
1.1-31.12.2025. Bokslutet omfattar
balansrakning, resultatrékning,
finansieringsanalys och noter till bokslutet.
Enligt var uppfattning ger bokslutet en
rattvisande bild av bolagets ekonomiska
stallning samt av resultatet av dess
verksamhetienlighet mediFinland
ikraftvarande bestammelser géllande
upprattande av bokslut och det uppfyller de
lagstadgade kraven.

Grund for uttalandet

Vihar utfért var revision i enlighet med god
revisionssed i Finland. Vart ansvar enligt god
revisionssed beskrivs ndrmare i avsnittet
Revisorns ansvar for revisionen av bokslutet.

ARSBERATTELSE 2025
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Viaroberoende i férhallande till bolaget
enligt de etiska kraveniFinland som galler
den av oss utférdarevisionen ochvihari
ovrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt
dessa. Vianser att de revisionsbevis vi har
inhamtat &r tillrackliga och andamalsenliga
som grund fér vara uttalanden.

Styrelsens och verkstéllande
direktorens ansvar for bokslutet
Styrelsen ochverkstéllande direktéren
ansvarar forupprattandet av bokslutet
och foratt bokslutet ger enrattvisande
bildienlighet mediFinland ikraftvarande
bestammelser géllande upprattande av
bokslut samt uppfyller de lagstadgade
kraven. Styrelsen och verkstallande
direktdren ansvarar aven for deninterna
kontroll som de beddmer arnédvandig for
att uppratta ett bokslut sominte innehaller
nagra vasentliga felaktigheter, vare sig
dessa beror pa oegentligheter eller pa
misstag.
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Detta dokument ar en svensk 6verséattning av den finska revisionsberattelsen.
Endast denfinska versionen av berattelsen &rjuridiskt bindande.

Vid upprattandet av bokslutet ansvarar
styrelsen och verkstéllande direktdren for
beddmningen av bolagets férmaga att
fortsatta verksamheten. De upplyser, nar
sa artillampligt, om férhallanden som kan
paverka formagan att fortsatta verksamheten
och att anvanda antagandet om fortsatt
drift. Antagandet om fortsatt drift tillampas
dockinte om man avser att likvidera bolaget,
upphoéra med verksamheten ellerinte har
nagot annat realistiskt alternativ &n att géra
nagot av detta.

Revisorns ansvar for revisionen av
bokslutet

Varamal aratt uppnaenrimlig grad av
sakerhet om huruvida bokslutet som helhet
innehaller nagra vasentliga felaktigheter, vare
sig dessa beror pa oegentligheter eller pa
misstag, och attlé@mna enrevisionsberattelse
som innehéller véra uttalanden. Rimlig
saékerhet aren hég grad av sékerhet, men ar
ingen garanti for att enrevision som utfors
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enligt god revisionssed alltid kommer att
upptacka envasentlig felaktighet omen
sadan finns. Felaktigheter kan uppsta pa
grund av oegentligheter eller misstag och
anses vara vasentliga om de enskilt eller
tillsammans rimligen kan férvéntas paverka
de ekonomiska beslut som anvandare fattar
med grund i bokslutet.

Som del av enrevision enligt god
revisionssed anvander vi professionellt
omddme och har en professionellt skeptisk
installning under hela revisionen. Dessutom:
o |dentifierar och beddmerviriskerna

forvasentliga felaktigheteribokslutet,
vare sig dessa beror pd oegentligheter
eller péd misstag, utformar och utfér
granskningsatgéarder bland annat utifrén
dessarisker ochinhdmtar revisionsbevis
som &rtillrackliga och andamalsenliga for
attutgéra en grund for véra uttalanden.
Risken forattinte upptéacka envasentlig
felaktighet till f6ljd av oegentligheter ar
hogre éan férenvasentlig felaktighet som
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beror pa misstag, eftersom oegentligheter
kaninnefatta agerande i maskopi,
forfalskning, avsiktliga uteldamnanden,
felaktig information eller dsidosattande av
intern kontroll.

e Skaffarviossen forstaelse avdendel
av bolagetsinterna kontroll som har
betydelse for var revision for att utforma
granskningsatgarder som arlampliga med
hansyn tillomstandigheterna, meninte
for att uttala oss om effektiviteteniden
interna kontrollen.

e Utvérderarvilamplighetenide
redovisningsprinciper som anvands och
rimligheteniledningens uppskattningar
iredovisningen och tillhérande
upplysningar.

e Drarvienslutsats omlampligheteniatt
styrelsen och verkstéllande direktdren
anvander antagandet om fortsatt
drift vid upprattandet av bokslutet.

Vidrar ocksa en slutsats, med grund
ide inhamtade revisionsbevisen, om
huruvida det finns ndgon vasentlig
osékerhetsfaktor som avser sadana
handelser eller férhallanden som kan
leda tillbetydande tvivel om bolagets
férmaga att fortsatta verksamheten.
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Omyvidrar slutsatsen att det finns
envasentlig osakerhetsfaktor,

maste viirevisionsberattelsen fasta
uppmarksamheten pa upplysningarna
ibokslutet om denvasentliga
osakerhetsfaktorn eller, om sadana
upplysningar ar otillrdckliga, modifiera
uttalandet om bokslutet. Vara
slutsatser baseras pa de revisionsbevis
sominhamtas fram till datumet for
revisionsberattelsen. Dock kan
framtida handelser eller férhallanden
gora att ett bolaginte langre kan
fortsatta verksamheten.

e Utvarderarviden dvergripande
presentationen, strukturen och
innehéllet i bokslutet, daribland
upplysningarna, och om bokslutet
aterger de underliggande trans-
aktionerna och hdndelserna pa ett satt
som ger enrattvisande bild.

Vikommunicerar med dem som har

ansvar for bolagets styrning avseende,
bland annat, revisionens planerade
omfattning och inriktning samt tidpunkten
forden, samt betydelsefullaiakttagelser
underrevisionen, daribland eventuella
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betydande bristerideninterna kontrollen
somviidentifierat underrevisionen.

Ovrigarapporteringsskyldigheter

Ovriginformation
Styrelsen och verkstéllande direktdren
ansvarar for den 6vriga informationen.
Den 6vriga informationen omfattar
verksamhetsberéattelsen. Vart uttalande om
bokslutet tackerinte 6vrig information.
Var skyldighet &r att |dsa den &vriga
informationenisamband med revisionen
av bokslutet ochisamband med detta
gbraenbeddmning avom det finns
vasentliga motstridigheter mellan den
o6vrigainformationen och bokslutet eller
denuppfattning viharinhdmtat under
revisionen ellerom deni évrigt verkar
innehélla vasentliga felaktigheter. Det ar
ytterligare var skyldighet att bedéma om
verksamhetsberattelsen harupprattats
enligt de bestdmmelser som ska féljas vid
upprattande av verksamhetsberattelser.
Enligt var uppfattning &r uppgifternai
verksamhetsberattelsen och bokslutet
enhetliga och verksamhetsberattelsen
haruppréttats enligt de bestammelser
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som ska fdljas vid upprattande av
verksamhetsberattelser.

Om viutgaende fran vart arbete pa den
o6vriga informationen, drar slutsatsen att
det férekommer envasentlig felaktigheti
verksamhetsberattelsen, borvirapportera
detta. Viharingenting att rapportera gallande
detta.

Tammerfors den 6 mars 2026

KPMG OY AB
Revisionssammanslutning

Mari Sdynatjoki
CGR, OFGR
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