
Tuotetiedote maaliskuu 2024

RocheDiabetes Care Platform ohjelmistopäivitys ja alustan nimenmuutos

Työskentelemme Rochella jatkuvasti kehittääksemme tuotteitamme & palveluitamme ja
haluamme ilmoittaa RocheDiabetes Care Platform tulevasta ohjelmistopäivityksestä ja
nimenmuutoksesta.

RocheDiabetes Care Platform päivittyy kahdessa osassa keväällä 2024

Ensimmäinen päivitys 11.4.2024

RocheDiabetes Care Platform päivittyy versioon 2.9.

Suurimmat muutokset ovat uusi Accu-Chek -tili ja Web DeviceLink

Accu-Chek -tili
mySugr -tili muuttuu Accu-Chek -tiliksi, joka mahdollistaa helpon tiedonjaon useiden
hoitoyksiköiden kanssa. Uuden tilin luominen on diabeetikolle helpompaa ja sisältää
vähemmän eri vaiheita. Potilaan kutsuminen jakamaan tietoja terveydenhuollon ammattilaisen
toimesta muuttuu myös helpommaksi.

Web DeviceLink
Uusi Web DeviceLink verensokerimittarin purkua varten, jota ei tarvitse jatkossa päivittää, kun
se on kerran asennettu.

Toinen päivitys myöhemmin keväällä 2024

RocheDiabetes Care päivittyy versioon Accu-Chek Care 1.0. Näkyvin muutos on alustan uusi
nimi Accu-Chek Care ja samalla alustan ulkoasu päivitetään.

Accu-Chek asiakaspalvelu 0800 92066 
Roche Diagnostics Oy, Revontulenpuisto 2C, PL 69, 02100 Espoo
MC-FI-02134



Kuinka kutsut potilaan jakamaan tietoja?

Ohje terveydenhuollon ammattilaiselle:

1. Aloita potilaan kutsuminen jakamaan verensokerimittaustietoja valitsemalla potilaan nimen
vieressä olevasta alasvetovalikosta ”Yhdistä ja muokkaa”

2. Kirjoita Jakamiskoodi-kenttään potilaan antama koodi mySugar –sovelluksesta

Syötä potilaan antama jakamiskoodi ja klikkaa Tarkista

Accu-Chek asiakaspalvelu 0800 92066 
Roche Diagnostics Oy, Revontulenpuisto 2C, PL 69, 02100 Espoo
MC-FI-02134



3. Vahvista potilaan nimi ja sähköpostiosoite. Tietojen ollessa oikein klikkaa Connect

4. Tarkista potilaan Pakolliset tiedot ja klikkaa Jatka

5. Valinnaiset tiedot näytössä vieritä alas ja klikkaa Luo potilas

Accu-Chek asiakaspalvelu 0800 92066 
Roche Diagnostics Oy, Revontulenpuisto 2C, PL 69, 02100 Espoo
MC-FI-02134



Ohje potilaalle:

1. Avaa mySugr-sovellus ja valitse Lisää 2. Valitse Tietojen jakaminen

3. Avautuvasta näytöstä klikkaa Luo koodi 4. Anna jakamiskoodi ammattilaiselle

Accu-Chek asiakaspalvelu 0800 92066 
Roche Diagnostics Oy, Revontulenpuisto 2C, PL 69, 02100 Espoo
MC-FI-02134



Mikäli haluat lopettaa tietojen jakamisen toimi seuraavasti:

1. Avaa mySugr-sovellus ja valitse Lisää 2. Valitse Tietojen jakaminen

3. Klikkaa Hoitokeskukset kohdassa 4. Klikkaa ”Keskeytä tietojen jako”

Accu-Chek asiakaspalvelu 0800 92066 
Roche Diagnostics Oy, Revontulenpuisto 2C, PL 69, 02100 Espoo
MC-FI-02134



5. Valitse ”Keskeytä tietojen jakaminen” Nyt sovelluksessa näkyy ajankohta, jolloin
tietojen jakaminen on keskeytynyt.

Accu-Chek asiakaspalvelu 0800 92066 
Roche Diagnostics Oy, Revontulenpuisto 2C, PL 69, 02100 Espoo
MC-FI-02134


